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SAMMANFATTNING

Denna rapport dr resultatet av en studie i samverkan med Banverket och Vagverket. Studien
genomfors inom ramen for Akademin f6r ekonomistyrning i statens forskningsprogram Statlig
verksamhet i omvandling — styrning, effektivitet och medborgarintresse och handlar om hur
myndigheternas interna styrsystem klarar maluppfyllelse av det senast tillkomna
transportpolitiska delmalet - ett jamstéllt transportsystem. Ar styrsystemen vél anpassade till att
hantera denna typ av mal? Vilket stod innebér radande system och vilka hinder, barridrer eller
brister uppvisar det ? Fragorna restes i en pilotstudie (Akademirapport 2004:2) och har bearbetats
i en forsta delrapport vilken finns publicerad sedan oktober 2004 (Akademirapport 2004:5).
Foreliggande text utgor den andra delrapporten. En slutrapport ar planerad till december 2006.

Att skapa jamstallda transportsystem betyder att transportmyndigheternas karnverksamhet
forvantas ge jamstallt utfall. For att forsta jamstalldhet behovs kunskap om genus. Det &r forst
nar genus blir synligt som jamstalldhet kan sékerstéllas. Med ekonomistyrning som
utgangspunkt blir planeringsprocesser, malsattningar, resursfordelning och uppféljning av utfort
arbete kritiskt. Hur fangas medborgarnas behov upp i dessa processer identifierade som
kvinnors respektive méans behov?

I den forsta delrapporten, som genomférdes under varen och sommaren 2004, presenterades
bakgrunden till det transportpolitiska delmalet, hur det har mottagits av Banverket och
Végverket, nagra teoretiska utgangspunkter samt en plan for hur den fortsatta forskningen skall
kunna genomforas. Denna andra delrapport bygger vidare pa forskningen utifran de fragor som
den forsta delrapporten ledde fram: till:

e Hur klarar Banverkets och Vagverkets lednings- och styrsystem att styra mot rattvis
behovsfordelning med fokus pa jamstalldhet?

e Vilka hinder, barridrer eller brister finns i lednings- och styrsystemen for att integrera
jamstélldhet och hur kan dessa hanteras?

Metoden har inneburit fortsatta teoretiska studier inom genusvetenskap och ekonomistyrning.
Den teoretiska referensramen breddas hédr med teorier om tit och 16s koppling for att kunna
analysera hur styrningen klarar att integrera jamstalldhet i kdrnverksamheten. Det studerade
materialet kommer fran offentliga och myndighetsinterna dokument samt intervjuer med
befattningshavare som har god kdannedom om myndigheternas styrning, bade pa dvergripande
och regional niva. Fragor om ekonomistyrning for maluppfyllelse har diskuterats med 26
personer vid 20 intervjutillfallen. Tio personer arbetar inom Banverket, elva inom Vagverket och
fem personer pa Naringsdepartementet. Dessutom har deltagande observationer genomforts vid
tio seminarier.

I forsta hand har styrningen via balanserade styrkort studerats. I Vagverkets 6vergripande
styrkort mits konsmassig representation i ledningsgrupperna. Det ger kvantitativa svar pa hur
manga kvinnor och man som styr processerna. Fragan kvarstar vad det kan sdga om det
kvalitativa utfallet av det externt orienterade arbetet. Det omorienteringsarbete som pagar for att
skapa kundorienterade myndigheter har dnnu inte tydligt kopplat samman kundgruppsbehov
med jamstédlldhetsmalet. Banverket tog ett brett grepp i samband med inférandet av balanserade
styrkort. I det forsta utspelet till regionerna fokuserades hela jamstalldhets- och mangfaldsplanen



utifrdn hur ménga foreslagna atgarder som genomfors. Nar styrkortet brots ner pa regionniva
fanns inget av detta kvar. De flesta regioner har inte med nagonting om jamstalldhet och i det fall
det finns sa handlar det om 6kning av andelen kvinnor pa samradsmoten. En kritisk
framgangsfaktor for huvudkontoret ar att under aret ta fram en handbok for
jamstélldhetsperspektiv i planeringsprocessen for byggande av jarnvég. Pa regional niva finns
exempel pa hur det jamstillda transportsystemet finns med i styrkortet f6r den lokala
uppfoljningen. Dar tenderar styrkortsmalen att f& formen av handlingsplaner.

Studien visar att det sjdtte delmalet framst styrs utanfor ramen av balanserade styrkort.
Kunskaper och tid ar resurser som efterfrdgas. De frdgor som nu uppehaller de medarbetare som
ar samordnare av det transportpolitiska jamstalldhetsmalet handlar om hur myndigheterna skall
genomsyras av forstaelse for vad genusanalys kan bidra med. Samtidigt star &ven de mer insatta
kvar infor fragan om vad ett jamstallt transportsystem egentligen kan vara. Med oklar malbild
och métningar som inte ger fullstandiga svar verkar malstyrningen otillrdcklig. Varderingar,
kunskaper och handbdcker som talar om hur processerna skall genomforas &r verktyg som nu tas
till for att f en verksamhet som &nda kan leda mot ett osdkert mal.

Forskningsprojektet fortsatter under 2006 da fallstudierna ute pa fyra regioner ska férdjupas.
Syftet ar att komma fram till en analys som kan ge myndigheterna underlag for effektiv styrning
mot jamstalldhetsmalet.



FORORD

Akademin for ekonomistyrning i staten (AES) dr en moétesplats for forskning, studier och dialog
kring styrning i statliga miljoer. Akademin bestar av representanter for ett antal myndigheter och
forskare vid Foretagsekonomiska institutionen vid Stockholms universitet, som tillsammans
arbetar fOr att initiera, skapa och férmedla kunskap om statlig ekonomi- och
verksamhetsstyrning.

Det 6vergripande forskningsomradet for Akademin berdr fragan hur styrningen utformas i
statliga myndigheter, s att bade effektivitet och medborgarintresse tillgodoses. Inom Akademin
utvecklas foretagsekonomiska teorier, modeller och begrepp sa att de kan anvandas i statliga
miljoer, ddr medborgarna star i centrum och de tre grundlaggande vardena demokrati,
rattssakerhet och effektivitet far genomslag i hela férvaltningen.

Inom Akademin vill vi rikta ett stort tack till Banverket och Vagverket som genom ekonomiskt
stod gjort denna studie mdojlig. Vi vill tacka alla de personer som vanligt stéllde upp pa att
medverka i studien. Vi vill rikta ett speciellt tack till vara kontaktpersoner inom respektive
myndighet, Kerstin Hillerstrém, Lars-Ake Eriksson och Katarina Norén.

Studien har genomforts av Eva Wittbom, doktorand vid foretagsekonomiska institutionen vid
Stockholms universitet och verksam inom Akademin f6r ekonomistyrning i staten. Docent
Lillemor Westerberg har bidragit med konstruktiva forslag i forskningsprocessen.

Stockholm 2005-10-14

God lasning onskar Akademin f6r ekonomistyrning i staten

Docent Anders Gronlund Professor Sven Modell
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INLEDNING

Det sjdtte transportpolitiska delmalet — ett jamstallt transportsystem — stiller krav pa att bade
kvinnors och méns transportbehov skall tillgodoses och att makt och inflytande &ver
transportsystemet skall vara jamnt fordelad mellan kvinnor och méan. Att
transportmyndigheterna har fatt detta som ett delmal i regleringsbreven ar i enlighet med
strategin om jamstadlldhetsintegrering, att jaimstalldhet skall genomsyra politiska sakfragor.

Detta forskningsprojekt studerar hur det sjatte transportpolitiska delmalet om ett jamstallt
transportsystem behandlas i Banverkets och Vigverkets verksamhetsstyrning genom att s6ka
efter faktorer som majliggor eller forsvarar maluppfyllelse. I en forsta delrapport
(Akademirapport 2004:5) tonar bilden fram av tvd myndigheter med skilda utgangspunkter infor
arbetet med att fa jamstallt utfall av sin verksamhet. Den ena ser inte jamstalldhet som en
naturlig del av kdarnverksamheten medan den andra menar att tidiga satsningar pa jamstélldhet
satt sina spar. Studien har nu gatt vidare med tva forskningsfragor som ledstjarnor:

e Hur klarar Banverkets och Vagverkets lednings- och styrsystem att styra mot rattvis
behovsfordelning med fokus pa jamstalldhet?

e Vilka hinder, barridrer eller brister finns i lednings- och styrsystemen for att integrera
jamstélldhet och hur kan dessa hanteras?

SYFTE

Syftet med denna rapport ar att bygga vidare pa den forsta delrapporten om ekonomistyrning for
det sjdtte transportpolitiska delmalet, ett jamstallt transportsystem, genom att studera hur
myndighetsinterna styrsystem klarar att integrera nya krav pa jamstalldhet in i
karnverksamheten. Syftet dr ocksa att lagga upp riktlinjer for den fortsatta forskningen infor
nasta ars slutrapport.

METOD

Rapporten bygger pa teoretiska studier inom genusvetenskap och ekonomistyrning. Det
empiriska underlaget kommer fran offentliga och myndighetsinterna dokument. Fragor om
myndighetsintern styrning fér maluppfyllelse har diskuterats med 26 personer vid 20
intervjutillfallen. Tio personer arbetar inom Banverket, elva inom Vagverket och fem personer pa
Naringsdepartementet. Dessutom har deltagande observationer genomforts vid tio seminarier.

Studien har bdrjat pa central niva inom de tva myndigheterna. Det &r pa respektive huvudkontor
i Borldnge som de inledande intervjuerna ar gjorda och interna dokument ar hamtade.
Informanterna har ansvar for ekonomistyrning eller fungerar som experter for verksamhetens
innehall rérande det sjatte transportpolitiska delmalet. Banverkets och Vagverkets ledaméter i
Akademin for ekonomistyrning i staten har hjalpt till med det forsta urvalet av intervjupersoner.
Darefter har det varit en staende fraga i de genomforda intervjuerna vilka ytterligare personer
som skulle kunna vara lampliga att traffa. Med hjdlp av dessa tips har forskaren sedan kunnat
vdlja utifran forskningsfragans utveckling.



Myndigheterna ar organiserade sa att huvudkontoret ar kravstallare gentemot de regionala
enheterna. Det &r ute i regionerna som verksamheten genomfors. Regleringsbrevet kommer till
huvudkontoret for att sedan Sversittas i GD-0verenskommelser med varje region. For att kunna
folja arbetet med den interna styrningen av det nya jamstilldhetsmalet har studien utokats till att
omfatta fyra regioner, tva pa varje myndighet. Dessa ar valda utifrén tva 6vergripande kriterier i
forhallande till arbetet med det nya jamstalldhetsmalet: den region som har visat sig sarskilt aktiv
och den region som har ett mer neutralt forhallningssétt.

Det var inte svart att vélja ut de regioner som har en status av att vara “bast i klassen”. For
Banverket dr det Vastra banregionen och for Vagverket Region Ské&ne. Vistra banregionen har ett
stort pagaende projekt som leds av en kvinna med tydliga idéer om hur jamstélldhet skall kunna
integreras i bygget. Vastra banregionen ar ocksa den enda av Banverkets fem regioner som har
med jamstdlldhet i sitt balanserade styrkort. Vagverket har sju regioner och Skane ar den som har
genomfort ett — dven i drsredovisningen — uppmarksammat projekt dar idéer om sociala
konsekvensbeskrivningar har presenterats. Bland det som pa ytan ser ut som neutrala regioner
fanns det fler att valja pa. Valet {61l pa Stockholm. Geografin fick avgora, dels for forskarens
néarhet, och dels for att de tva myndigheterna skulle ha liknande forutsittningar i krav fran
medborgarna och avseende omvarldsfaktorer etc. Inom Vagverket dr det Region Stockholm och
inom Banverket Ostra banregionen.

Samtliga intervjuer spelas in och arkiveras bade pa originalets minidisk och i transkriberad form.
Det betyder att det alltid finns mdjlighet att ga tillbaka till originalintervjun. Tonfall och exakt
ordval gér att lyssna pa. Kroppsspraket gar daremot forlorat i ljudmedia. Medveten om detta
héander det ibland att jag som forskare kommenterar informantens ansiktsuttryck sa att det skall
komma med i inspelningen. Det skapar ocksa en ytterligare dimension av utmaning i
intervjusituationen ddr mina kommentarer leder till att informanten kanner sig uppmanad till
ytterligare, fordjupade forklaringar. Detta dr en form av det Gustavsson (2004) kallar personligt
kunskapande. Kunskapsformen delas in i tre typer: intervju, samtal och dialog. Typologin &r
olycklig eftersom intervjubegreppet ofta anvands synonymt med personligt kunskapande.
Bortsett fran det ar de idéer som forklaras i de tre typerna av intresse for en faltarbetande
forskare. Intervjun bygger pa grundantagandet att det finns en faktiskt objektiv verklighet som
gar att kartlagga. Syftet med det Gustavsson bendmner intervju blir da att samla in fakta. For
samtalet finns istdllet en upplevd, faktisk vérld som gér att spegla genom att lyssna pa
informanternas subjektiva verklighetsbilder. Dialogen utgar fran att allt ar socialt konstruerat och
syftet ar att komma at mening och betydelser i en medskapande process. Informanten och
forskaren ar bada aktorer som ger och tar. I mitt forskningsprojekt stravar jag efter att skapa
samtal, men upplever att det balanserar mellan samtal och dialog. De befattningshavare jag
tréffar star sjdlva fragande till det sjdtte transportpolitiska delmélet och kan anvdnda mina fragor
for att sjadlva komma vidare i sina tankar och forestallningar.

Deltagande observationer dokumenteras med hjalp av minnesanteckningar under
observationens gang och direkt efterat. Forskaren intar olika roller som ar mer eller mindre aktivt
interagerande. I mitt fall har jag som forskare nédrvarat som passiv &horare och bara blivit
presenterad i inledningen av métet med syftet for ndrvaron. Jag har aven vid nagra tillfallen
deltagit pa ett aktivt sdtt som foredragshallare.



Under oktober 2004 genomforde Banverket en seminarieserie som behandlade ett jamstallt
transportsystem (av seminarieledningen dokumenterad i en rapport benamnd Banverket 2004-
11-12). Starten gick pa huvudkontoret i Borlange och fdljdes av en heldag ute pa vardera av de
fem banverksregionerna. Jag narvarade som dhorare vid samtliga seminarier, utom vid Ostra
banregionens i Stockholm. Den dagen var jag istallet foredragande gast hos Banverkets nédtverk
for jamstalldhet och méngfald, som ocksa hade mote i Stockholm. Min presentation rérde framst
balanserade styrkort. Ett annat foredrag med efterfoljande diskussion hélls pa uppdrag av
Viagverket hos Vistra Gotalands Akeriférening i Goteborg i samband med ett méte inom
Trafikantradet for trafikinformation. Vid tre rent interna moten i Vagverket genomfordes
deltagande observationer med &horarroll, dels vid tva remisseminarier for de avvagda
kundprogrammen, dels vid ett ledningsgruppsmote i region Skéne nér det sjdtte
transportpolitiska delmélet var pa agendan.

Dokumenten som studerats kommer framst fran informanterna, men det finns ocksa mycket att
hédmta bland de officiella publikationerna vilka ofta gar att ladda hem fran regeringens och
myndigheternas hemsidor.

Intervijuer, deltagande observationer och dokument fran Banverket och Vagverket utgor det
material som behandlas i denna rapport. Ur det insamlade materialet fran myndigheterna har
sedan monster sokts for att kunna presentera mer sammanhangande bilder.

Avrapportering av forskningen sker formellt sett tva ganger per ar. Varje host sker det skriftligt
och varje var muntligt vid speciella rapporteringsmoten hos Banverket respektive Vagverket.
Rapporterna skickas ut till varje intervjuperson med uppmaning att aterkomma med
kommentarer innan den slutliga versionen fardigstalls och publiceras. Under sjalva
rapportskrivningen har vi &terkommande m&ten med de forskare som ar involverade i olika
AES-projekt. De fardiga rapporterna presenteras aven infor moten inom Akademin for
ekonomistyrning i staten (AES) dar samtliga ledamoter dr med och diskuterar dess innehall.
Detta har séledes redan skett med den forsta delrapporten, vilken aven diskuterats vid tva
vetenskapliga seminarier inom svenska universitet och hogskolor, i Karlstad respektive
Karlshamn.

Studien har genomforts av doktorand Eva Wittbom. Under hela arbetets gang har framf{or allt
docent Anders Gronlund, professor Sven Modell, docent Lillemor Westerberg och doktorand
Fredrika Wiesel diskuterat och kommenterat arbetet.



JAMSTALLDHETSINTEGRATION OCH RESULTATSTYRNING

Det sjdtte transportpolitiska delmalet — ett jamstallt transportsystem — har beslutats av regering
och riksdag. Det ar helt i linje med den strategi for jamstalldhetsintegrering som sedan lange
genomsyrat jamstalldhetspolitiken. Att jamlikheten mellan kvinnor och mén skall finnas med i
alla sakpolitiska fragor har linge framforts bade av politiker, tjansteman och aktiva i
kvinnororelsen. Jamstalldhetsintegration som strategi vaxte fram i takt med forsok att komma
bort fran den sidoordning som fragor om kvinnor och kvinnors villkor ofta forvisas till. Genom
att lata jamstélldhetsfragor beslutas i sarskilda forum som inte har inflytande pa
kdarnverksamheten och att se dem som sarskilda kvinnofragor istéllet for frdgor som beror bade
kvinnor och mén skapas sidoordning. (For en genomgang av jamstdlldhetsintegrationens
utveckling hénvisas till Naringsdepartementet Ds 2001:64, Andrad ordning — strategisk utveckling
for jamstilldhet).

I den forsta jamstalldhetspolitiska propositionen Jimstilldhetspolitiken infor 90-talet (1987/88:105)
ses jamstalldhetsintegrering som en forutsattning for att kunna uppna jamstalldhet. Da var
politiken inriktad pa arbetsmarknads- och utbildningsfragor. Det bor ndmnas att det foreligger
dubbla strategier for att na jamstédlldhetsmalen. Integrationstanken har ofta kompletterats med
riktade satsningar pa framst kvinnor men dven pa man. Det var efter den senaste propositionen
Delad makt — delat ansvar (1993/94:147) som utvecklingen av jamstélldhetsintegration skot fart.
Denna strategi, som har utvecklats i en internationell miljé under beteckningen gender
mainstreaming, forankrades dven vid FN:s varldskvinnokonferens i Peking 1995. Att inte bara
kalla det mainstreaming utan att lagga till gender &r ett medvetet forsok att underlatta forstaelsen
for att det ar ndgot som inbegriper bdde méan och kvinnor. Europaradet har definierat
jamstélldhetsintegrering som

En (om)organisering, forbattring, utveckling och utvéardering av beslutsprocesser, sa att ett
jamstalldhetsperspektiv inforlivas i allt beslutsfattande, pa alla nivéer och i alla steg av processen, av de
aktorer som normalt sett deltar i beslutsfattandet. (Ds 2001:64 sid. 23)

Nar regeringen utformade kommittédirektiv for Gversyn av jamstélldhetspolitiken
(regeringsbeslut 2004-02-19) podngterades att jamstalldhetspolitiken &r en sektorsovergripande
verksamhet i betydelse att maluppfyllelse inom politikomradet jamstélldhet ar beroende av
verksamheter inom andra politikomradden. Med jamstalldhetsintegrering som strategi ar det
manga aktorer som ansvarar for att malen skall nas. Mot denna bakgrund skulle 6versynen av
jamstélldhetspolitiken gélla saval mal, inriktning och organisation som effektivitet.

I augusti 2005 presenterade jamstalldhetspolitiska utredningen sina resultat (SOU 2005:66).
rapporten diskuteras bland annat styrsystem for jamstalldheten som kan fungera saval i teorin
som i praktiken. Har behover man skilja pa analysen av politikomraden sa att det som studeras
dels &r resultatstyrningen inom jamstalldhetspolitiken och dels resultatstyrningen av
jamstalldhet inom andra politikomrdden. Utredningen argumenterar, med Statskontorets rapport
om jamstallhetspolitikens effektivitet som underlag (2005:1), for att jamstalldhetsintegrering som
strategi ar ett kraftfullt verktyg for att uppna jamstilldhetsmal. Utredarna poéangterar att
jamstélldhetsintegrering inte dr nagot formellt styrmedel, men ser att den har styrande effekter.
Mot bakgrund av jamstdlldhetspolitikens horisontella karaktér dras slutsatsen att det ar viktigt
att halla fast vid jamstélldhetsintegrering som strategi.



Statskontoret diskuterar arbetsmarknads- och transportpolitiken. I dessa tvé politikomraden har
jamstélldhet placerats centralt i regleringsbreven. For arbetsmarknadspolitiken dr det en
huvudfraga och i transportpolitiken &r det ett av sex delmal. I den intervjuundersokning
Statskontoret redovisar lyfts risken fram for att jamstédlldhet dnda skall framtrada som
sidoordnad verksamhet. Det poédngteras att styrningens utformning &r avgorande for om
jamstélldhet skall kunna integreras eller hamna i en sidovagn (Statskontoret 2005:1).

Under rubriken “Hellre mal dn enskilda uppdrag” fors synpunkter fram om att
jamstélldhetsfragorna helst ska hamna pa malniva i regleringsbrevet. Men det forutsatter att
dessa mal kan leva upp till SMART-kriterierna’. I detta ssmmanhang utgor framforallt
maétbarheten ett problem i dessa kriterier. I jamstélldhetsarbete behover viktiga forhallanden
uppmarksammas och analyseras. Indikatorer framstar visserligen som viktiga, men kan endast
fungera som varningslampor (Ibid). Att reducera jamstélldhet till konsmaéssig representation for
att det ar enkelt att mata leder till en begransad forstaelse av maktforhallanden (Jordansson, 2005;
SOU 2005:66).

! SMART-kriterierna: specifika, matbara, accepterade, realistiska och tidsatta
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TEORETISK REFERENSRAM

For att kunna studera hur myndigheternas styrsystem klarar jamstélldhetsintegration behover
den teoretiska referensramen vidgas. En utgangspunkt &r att hierarkier skapas mellan olika
arbetsomraden utifran vad som anses vara karnverksamhet och vad som inte ar kdrnverksamhet
(Cockburn, 1990). Det som hor till kdirnverksamheten dr ndgot som varderas hogre dn det som ar
sidoordnat. Nu stélls formella krav frdn politisk niva pa att myndigheterna skall skapa jamstallda
transportsystem vilket forutsatter verksamhetsanpassningar. I forra delstudien sag vi hur
attityden till jamstalldhet skilde sig at. I den ena myndigheten var det kdnda begrepp medan den
andra utgick fran att det var ett omradde man inte visste mycket om. Mot den bakgrunden ar det
tankbart att arbetet med det sjatte delmalet hanteras pa olika satt. Det géller att lyfta fram teorier
som kan hjdlpa oss forsta vad ekonomistyrning och redovisning betyder for att sammanfora nya
krav med kdarnverksamheten.

Jamstalldhet kommer fran politiskt tryck, i detta fall manifesterat genom ett delmal i
regleringsbrevet. Organisationer stravar efter att skapa eller bibehalla stabilitet och legitimitet
och att hitta balansen mellan stabilitet och forandring. Utifran olika teoretiska perspektiv kan
detta uppnas genom att organisationen utovar sin makt och inflytande for att sakerstélla externt
tillfdrda resurser alternativt Overta externt formulerade forestéllningar for att darigenom anpassa
sig till omgivningens forvantningar. I enlighet med det senare definierar Oliver (1991) fem olika
strategier fOr att svara mot institutionella processer; underkastelse, kompromiss, undvikande, trots och
manipulation. Organisationen kan valja att mer eller mindre oreflekterat acceptera nya regler och
krav och lata sig anpassas genom att overta givna normer. Kompromissen innebér att motstridiga
intressen identifieras och dampas alternativt behandlas i forhandlingar. En undvikande strategi
kan genomforas med hjélp en fasad som ser ut att leva upp till férvantningarna men som doljer
passivitet. En variant av detta dr en mer manipulativ strategi som gar ut pa att bygga upp ett
behorigt avstand fran organisationens verksamhetsprocesser till externa intressenter, sa att det
skapas en buffert som ar fylld av legitimitet vilken kan eliminera kontrollbehov. Genom att ga till
motattack, att utmana uppmaningen eller att ignorera nya krav kan organisationen trotsa de
institutionellt patryckande processerna.

Vilken strategi en organisation véljer i motet med nya institutionella krav varierar. Kontexten &r
en avgorande faktor, dvs. i vilket sammanhang de nya kraven framtrdder. Styrningens art avgor
ocksa da strategin paverkas av om det dr patvingande, lagstadgade krav eller allmanna
uppmaningar till normférandringar. Vem eller vilka intressenter som manifesterar
patryckningen, vilket innehall kraven har och varfor de framstalls &r ytterligare faktorer som
spelar roll for hur organisationen valjer att svara mot forandringstrycket. (Oliver, 1991)

Teoribildningen om hur utifran patryckande férandringskrav kan hanteras med 16sa kopplingar i
organisationen kan vara av intresse i detta sammanhang. Dessa teorier ifrdgasatter uppfattningar
om robusta organisatoriska system dér det rader en pa forhand faststalld effektiv och logisk
ordning. Istillet visar 10sa kopplingar hur anpassning till nya krav kan hanteras pa ett sdtt som
betyder att organisationen behaller sin stabilitet och soker finna lokalt anpassade 16sningar. Den
tar inte in nya idéer och arbetssatt i sin kdrnverksamhet utan att forsiktigt nalkas dem genom
sarbehandling. Nya krav svéljs inte med hull och har, de maste forst utforskas lite pa avstand. Att
tillfalligt 1ata nagot vara sarkopplat kan vara en strategi for att minimera effekterna av eventuella
misslyckanden. Det finns utrymme f0r att lara av erfarenheter fran delar av organisationen innan
det fors 6ver pa organisationen som helhet, som titt kopplat system i karnverksamheten.
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Anpassningar sker i processer varfor det dr av stort intresse att kunna forsta forandringstryck
over tid, och hur detta paverkar férekomsten av 16sa kopplingar, i dynamiskt perspektiv (Weick,
1976; Orton & Weick, 1990; Collier, 2001; Modell 2003).

I den man organisationen behover visa ansvarstagande gors detta genom att visa upp en formellt
efterfrdgad fasad framfor den verksamhet som internt anses mer effektivt anpassad till radande
ordning (Meyer & Rowan, 1977). Nar det giller mal och resultatstyrning i offentliga
organisationer finns exempel pa hur olika bilder av verksamheten kan redovisas for att medla
mellan motstridiga intressen och olika intressenter. Detta kan vara en medveten strategi fran de
politiska uppdragsgivarnas sida att utforma brett hallna mélformuleringar for att kunna
tillfredstalla flera olika intressen (Brignall & Modell, 2000; Modell, 2003).

Jamstalldhetsarbete syftar till forandring, att maktobalanser skall réttas till. Motstand till
jamstélldhetsansatser uppkommer ofta internt i organisationer. Det kan uppenbara sig saval i
aktiva som passiva former. (Pincus, 1997) Aktivt motstdnd kan ske med motargument och
urholkning. Motargument handlar ofta om att forsoka gora jamstalldhetsmal oférenliga med
andra verksamhetsmal med hanvisning till ekonomi och effektivitet. Att hindra
jamstélldhetsinitiativ genom att urholka dem innebar att franta dem fordandringskraften. Det kan
ske genom att man utgar fran att jamstalldhet “naturligt” skall inga i det dagliga arbetet utan att
ge frdgorna ndgon uppmarksamhet. Det kan ocksa ske genom att speciella jamstalldhets-
kommittéer utses som far leva sitt eget liv vid sidan av kdrnverksamheten. De passiva formerna
av motstand omfattar tystnad och skenhandlingar. Tystnaden kan frammanas genom att se till att
de som har kompetens i fragorna inte kommer i nérheten av viktiga beslutsfora, och upprattade
jamstalldhetsplaner som aldrig far nagon uppfdljning kan ses som rena skenhandlingar. Utover
aktivt och passivt motstdnd ser Pincus (1997) en annan vanlig form som hon kallar tillmotesgidende
motstind. Det ar ndr alla som har mycket kunskaper och insikter i jamstalldhetsfragor inte
anvinder sig av dessa. De sager sig vara for jamstéalldhet men gor inget for att bidra till den.

Jamstalldhetsintegration som idé kampar mot uppfattningar om jamstélldhet som en separat
kvinnofraga. Detta kidnns dven igen i genusforskningssammanhang. Den historiska utvecklingen
visar att kvinnororelsen, med syfte att lyfta fram kvinnors forhallanden, utgjorde starten for det
vetenskapliga arbetet. Dagens genusforskning syftar till att problematisera kon utifran
grundantagandet att kon spelar roll. Nar Kirkham (1992) diskuterar genusforskningen inom
ekonomistyrning utgar hon fran Walbys (1988) kategorisering av samhaéllsvetenskaplig forskning
i fyra steg.

4. Genusintegration

3. Kvinnor som tillagg

2. Kritiska fragor om kén/genus

1. Avsaknad, konsblindhet

Figur 1: Fyra steg for genus i samhiillsvetenskaplig forskning, fritt efter Walby, 1988
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Det forsta steget ar den konsblinda, sedan lange vél etablerade, forskningen. Det andra steget &r
att inse problemet med franvaron av genusanalys och vilja gora nagot at det genom att stdlla
genuskritiska fragor. Det tredje steget innebaér att studier av kvinnors forhallanden laggs till
existerande konsblinda studier medan det fjarde steget ar en fullstandig teoretisk integration av
genus i analysen av @mnets kdrnfragor. Denna trappa kan anvéndas for att analysera processerna
for integrationen av jamstélldhet i myndigheternas kdrnverksamhet. Ar styrningen konsblind
eller viacker den fragor om genus? Hanteras femininitet som problem och maskulinitet som norm
vilket leder till att kvinnor ses som nagot annat som behover sarbehandlas? Eller synliggors
genus i alla sammanhang utifran kvinnor och mén pa lika villkor? Stegen kan anvandas som
inspiration for jamstalldhetsarbete. Varje steg 6ver det konsblinda kan ge bidrag till att na
jamstélldhetsintegration. Aven fortsittningsvis behover vi stilla kritiska fragor om radande
forhéllanden. For att komma bort fran jamstalldhet som en kvinnofraga kan vi dessutom vara
betjanta av beréttelser ur savél medvetet kvinnliga som medvetet manliga perspektiv.
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EN FALLSTUDIE AV BANVERKETS ARBETE MED JAMSTALLDHETSMALET

Har foljer en beskrivning av Banverkets pagaende arbete med det sjatte transportpolitiska
delmalet, ett jamstallt transportsystem. Det inleds med vad som redovisades i arsredovisningen
for 2004 och vad som kom i regleringsbrevet for budgetar 2005. Darefter uppméarksammas
inférandet av balanserade styrkort som en vésentlig del av den interna styrningen for
verksamhetsaret 2005. Jamstalldheten styrs endast delvis genom styrkort varfor den uppféljning
som sker utanfor styrkortet ocksa presenteras. Darefter foljer ett referat fran den speciella
kunskapssatsning som gjordes hosten 2004 med jamstélldhetsseminarier inom hela Banverket.
Detta var en rejal satsning inom myndigheten vilken forvintas ge langtgdende framtida effekter.
Presentationen av seminarierna ges darfor relativt stort utrymme i denna rapport. Utover detta
konstateras ocksa att arbete pagar med att utforma en handbok. Sedan f6ljer en inledande
rapportering fran de studerade tva utvalda regionerna. Avslutningsvis presenteras vissa dvriga
aspekter som framkommit under studiens gang.

Arsredovisning och regleringsbrev

I arsredovisningen for 2004 anges att delmalet, ett jamstallt transportsystem, delvis dr uppnatt (se
bilaga 2). Som svar pa regleringsbrevets aterrapporteringskrav konstaterar Banverket att det
finns tydliga konsskillnader i transportsystemet. Situationen beskrivs ocksa med att
beslutsunderlag framst dr framtagna ur mans perspektiv och att beslutsfattarna vanligtvis &r
man. Mot denna bakgrund och de krav som det sjdtte transportpolitiska delmalet staller har
Banverket formulerat tva strategiska mal i syfte att finga saval externa som interna perspektiv:

¢ Andelen resendrer, uppdelat i kvinnor och mén, som anser att jarnvagstransportsystemet
svarar mot deras behov ska Oka.

o Jamstalldhetsperspektivet ska vara en integrerad del i Banverkets planeringsprocess for
byggande av jarnvag.

Banverket poangterar behovet av kunskap for att kunna arbeta med jamstalldhet och beskriver
ocksa hur de under éret har arbetat med kunskapsframjande atgarder i form av banverksinterna
seminarier. Resultaten fran de diskussioner som férekom under dessa regionala seminarier ligger
sedan till grund f6r utvecklingen av en handbok (se dven sid. 21) f6r arbetet med
jamstélldhetsmalet. Inom transportforskningen dr Banverket numera ansvarigt for samordningen
av den genusforskning som bedrivs.

I det senaste regleringsbrevet, f6r budgetaret 2005, aterkommer det generella krav som fanns
med foregdende ar, 2004, avseende konsmonster i resvanor:

Banverket skall redovisa och analysera eventuella skillnader mellan kvinnors och méns méjligheter att
planera och utnyttja jarnvagstransportsystemet

Den nedbrutna malformuleringen och aterrapporteringskraven ar ndstan desamma som de tva
tidigare aren, 2003 och 2004. Nytt for 2005 &r kravet pa sektorsovergripande redovisning.
Dessutom har aterrapporteringskravet for del 2 specificerats till att gélla beslutande arbetsgrupper
(Bilaga 3).
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Balanserade styrkort

Inom Banverket utarbetades en ny vision under 2004: ”Jarnvégen ar en sjélvklar del i person- och
godstransporterna”. Den ligger till grund for det balanserade styrkort som Banverket infort som
en vasentlig del av sin ekonomistyrning fran och med ar 2005. De fyra perspektiven? ger ett satt
att strukturera Banverkets mal i den alltmer komplexa situation som skall hanteras. Det
finansiella har inget eget perspektiv, vilket skiljer sig fran grundmodellen (Kaplan & Norton,
1996). Inom Banverket ses anslagen, den finansiering som erhalls, som rena medel for att uppna
malen. Styrkortsmalen forviantas uppnas inom ramen for tilldelade ekonomiska resurser. Det
kritiska blir darfor hur vl pengarna fordelas. Det betyder att det ar en eventuellt bristfalligt
fordelningsmodell skulle kunna bli motiv for styrkortsmal inom perspektivet egen verksamhet
och formaga.

Banverket har ménga uppgifter att 16sa som anses viktiga, men det ar inte angelagenhetsgraden
som avgOr om de skall komma med i styrkortet eller ej. For att bestaimma vad som skall vara med
i styrkortet analyseras vad, av allt det viktiga man har att gora, som &r rent kritiskt. Men inte ens
allt som ar kritiskt kommer med. For att passa i styrkortet skall det vara bade maétbart och
realistiskt att klara. Styrkortsmalen maste darfor vara utformade sé att de blir métbara. Banverket
har ocksa utgatt fran att styrkortet endast ska innehalla ett fatal mal.

Inférandet av styrkortsmodellen har rest ménga frdgor inom Banverket. En forvantan har varit
att styrkortet skulle uttrycka verksamheten som helhet i en komprimerad bild. Men nagot sddant
ar styrkorten i Banverket inte till for, da de endast forvéntas fanga det som ar kritiskt att styra pa
for stunden och som dessutom ar mojligt att uppna under aret.

Infor GD-dialoger och de arliga GD-6verenskommelserna ar det 6vergripande styrkortet ett
utspel frdn huvudkontorets sida. I férhandlingarna diskuteras hur respektive enhet kan bidra till
maluppfyllelse for Banverket som helhet. Varje enhet har sina specifika forutsattningar och egna
onskemal om vad som behover fokuseras i verksamheten under det kommande aret.

I utspelet till styrkort (Banverket 2004) fanns jamstalldhet med i tva av de fyra perspektiven.
Inom Uppdragsgivare och samhaéllsintressenter formulerades tva strategiska mal dér begreppen
kon och jamstalldhet ingick. De rorde dels stationsmiljoernas tillganglighet och dels Banverkets
planeringsprocesser. Ett resultatmal ar att antalet atgdrder som betydligt hojer stationernas
tillganglighetsniva skall 6ka. Daremot namns varken kon eller jamstalldhet i det
korresponderande resultatmattet: ” Atgarder som betydligt hjer stationernas
tillganglighetsniva”. Ett annat resultatmal &r att andelen kvinnor i samradsmoten skall 6ka med
vissa procentenheter. Malformuleringen visar att man inom Banverket dr medveten om att det
framst 4r méan som vanligen deltar i denna typ av méten. Inom perspektivet Egen verksamhet
och féormaga finns jamstélldhet med under det strategiska malet om "Den goda arbetsplatsen”.
Har anges ett resultatmal som stipulerar att minst 80% av de atgarder som beskrivs i Banverkets
plan for jamstalldhet och mangfald skall vara genomférda.

Resultatet av forhandlingarna med de forvaltande enheterna ar magert nir det géller
jamstalldhet. Det ar endast Huvudkontoret och Vistra regionen som har tagit med nadgot om
jamstélldhet i sina respektive styrkort. Huvudkontorets styrkort (Bilaga 4) relaterar till de tva

2 De fyra perspektiven i Banverkets styrkort ar Uppdragsgivare och samhéllsintressenter, Kunder, Egen
verksamhet och forméga samt Utveckling. Se &ven Akademirapport 2004:5, sid. 23-26.
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strategiska mal som fanns med i det 6vergripande styrkortet inom perspektivet Uppdragsgivare
och samhallsintressenter. Resultatmatten dr nominala, antingen dr den planerade aktiviteten
avklarad eller sa ar den inte avklarad, ja eller nej. Under malperspektivet Egen verksamhet och
formaga aterfinns det strategiska malet att Banverket skall vara den goda arbetsplatsen, men har
saknas jamstélldhet i operationaliseringen av malet. Det forslag som kom i det 6vergripande
styrkortet om maétbar koppling till vidtagna atgéarder enligt gallande jamstalldhets- och
mangfaldsplan fick saledes inte nagot gensvar fran huvudkontoret. Detta &r inte unikt for
huvudkontoret, detsamma galler f6r samtliga regionala styrkort. Jamstalldhet pa arbetsplatsen &r
helt lamnad utanfor styrkortet.

Véstra banregionen &dr den enda av Banverkets fem regioner som, i likhet med huvudkontoret,
har tagit med jamstélldhet i styrkortet (Bilaga 5). Fran Banforvaltnings utspel har man hamtat
resultatmatt som syftar till jimn konsmdssig representation pa samradsmoten. I
aktivitetsplaneringen ndmns arbete med att utveckla nya former for samrad i syfte att locka fler
kvinnor att delta. Ett pilotprojekt pekas ut vilket skall anviandas som kunskapskalla att himta
erfarenheter fran till andra projekt.

Uppfoljningen av styrkorten sker tertialvis gentemot huvudkontoret. Rapporteringen sker via e-
post med bifogade Word- och Excel-filer. Resultatmalen som gar enligt plan markeras med glada
smilis - © - och de som inte gar planenligt med ledsna smilis - ®. Nagon neutral smilis far inte
anvandas. I uppfoljningen skall regionerna beskriva vilka atgarder som vidtas for att kunna
uppna de mal som inte gar enligt plan. Det som gar enligt plan behdver inte kommenteras alls.

Styrning av jamstilldhet utanfor styrkortet

Men det ar inte bara maluppfyllelse enligt de balanserade styrkorten som skall rapporteras (se
bilaga 6). GD-0verenskommelsen f6ljs upp bade med de faststéllda resultatmatten i styrkortet
och med nulégesbeskrivningar. Nar det géller ett jamstallt transportsystem finns tva bilagor for
dessa nuldgesbeskrivningar som alla enheter skall fylla i vid varje rapporttillfille. Den ena
omfattar de atgarder som har vidtagits for att paverka jamstélldheten i jarnvéagstransport-
systemet (Bilaga 7). Den andra visar métningen av andelen kvinnor och mén i olika moten till
vilka Banverket inbjuder externa deltagare (Bilaga 8).

Jamstalldhetsarbetet foljer tva separata spar inom Banverket. Det ena &r inriktat pa det sjitte
transportpolitiska delmalet och det andra pa jamstélldhetslagens bestimmelser om forhallanden
pa arbetsplatsen. Organisatoriskt skots dessa olika jamstalldhetsperspektiv helt separerade fran
varandra. Det mer externt riktade arbetet med maluppfyllelse av ett jamstallt transportsystem
styrs fran avdelningen Jarnvdg och samhalle medan det interna arbetet styrs fran
personalavdelningen. Ute péa de studerade regionerna halls detta ocksa isér enligt samma modell
som pa huvudkontoret.

Mot bakgrund av detta isdrhallande kontrasterar GD tydligt med integrationsstanken i sin
inledning till 2005 &rs jamstdlldhets- och mangfaldsplan. Dar refereras till det sjétte
transportpolitiska delmalet och konstateras att “Transportsystemet som sadant maste bli
jamstallt”. Jamstalldhet och méangfald definieras som en utvecklingskraft for att fa battre
verksamhet och GD ser samarbete mellan Banverkets interna och externa jamstalldhetsarbete
som den enklaste och mest naturliga vagen (Banverket, 2005 b, sid. 4).
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I det 1angsiktiga arbetet vill Banverket framfor allt fa jamstalldhetseffekter i transportsystemet
genom sektorsuppgiften. Utvecklingen av ett jamstallt transportsystem skall grundas pa
forskning dar FUD-radet far spela en bevakande roll. Banverket véljer att fokusera mdjligheterna
till jamstélldhet i samband med arbetspendling och trygghetsfragor. Detta framgar av Banverkets
Framtidsplan {or jarnvagen 2004 — 2015 (Bilaga 9).

Banverkets seminarieserie avseende det sjitte delmalet “ett jamstallt transportsystem”
Huvudkontorets avdelning Jarnvag och samhadlle tog initiativ till en seminarieserie som
genomfordes inom Banverket under oktober manad 2004 (Banverket 2004-11-12). Det forsta
seminariet skedde pa huvudkontoret i Borldnge. Ett sextiotal personer ur huvudkontorets
personal var inbjudna varav drygt tjugo personer slutligen deltog. Darefter foljde samma
program ute pa de fem banregionerna: Vastra, Mellersta, Ostra, Sodra och Norra.
Ledningsgrupper, chefer, projektledare, utredningsledare samt handlaggare av
trafikinformationsfragor var inbjudna till ett heldagsseminarium pa en centralt beldgen
konferensanldggning i Goteborg, Gévle, Stockholm, Malmo och i Luled. Har var det alltid mellan
30-50 personer som deltog och seminarieledningen var ndjd med nérvarofrekvensen.

Vid varje tillfdlle var en representant frdn GD stab moderator for hela dagen. Varje seminariedag
var upplagd enligt samma plan: moderatorn inleder med att ldta den samlade publiken f& hora
en konversation som endast hors genom hogtalarna (Bilaga 10). Ingen vet fran borjan vem det ar
som framfor dialogen genom mikrofonen. Ahoraren far intrycket av att det 4r tvd min som talar
med varandra, en goteborgare och en norrlanning. Géteborgaren ifragasitter varfor de skall
slanga bort en hel dag pa nagot s& fanigt som jamstalldhet, nar de kan dgna sig at att konstruera
och bygga! Norrlanningen tycker det verkar konstigt, men bojer sig for att det ar ett pabud fran
den hogsta politiska makten, inget som Banverket sjalvt har valt att 4gna sig at. Goteborgaren
kontrar med att forsoka reducera jamstalldhet till en ren kvinnofraga som inte har med sadana
tekniska fragor som jarnvéagsbygge att gora. Norrlanningen dr dock inne pa att Banverkets
uppdrag numera handlar om resande pa jarnvagen och att kvinnor &r en stor kundgrupp. I
kundorienteringens anda menar han att kvinnorna behover vara med for att det ska bli kvalitet i
verksamheten. Nu vaknar goteborgaren till insikt om att jamstalldhet dr en fraga som beror saval
kvinnor som man. De tystnar nér de inser att de just i denna stund skall fa méjlighet till
kunskapsbygge. Under tiden har alla seminariedeltagare tystnat och lyssnar. Intresset for dagen
ar vackt.

Efter den spektakuldra introduktionen av seminariedagarna trader respektive regionchef? fram
och inledde dagens jamstalldhetsseminarium med ett kort anférande. Samtliga regionchefer
talade huvudsakligen om behovet av kunskap och utryckte forviantningar om att de narvarande
under dagen skulle tilldgna sig lampliga kunskaper for att kunna borja arbeta med
jamstalldhetsmalet. De olika anforandena inneholl darutover flera olika aspekter. En av cheferna
poangterade Banverkets utveckling fran att vara inriktat pa att lagga réls till att skapa
transportmojligheter. “Rélsen ar bara ett halvfabrikat”. Banverkets arbete med kundorientering
har givit upphov till interna diskussioner om kunder vilket chefen menade har lett till ett positivt
genombrott i utvecklingen av trafiken. Nu maste bade kvinnors och méans behov fangas upp.
Samtidigt ansag han att Banverket har en lang resa framfor sig for att na fram till arbetssatt som
gor att kvinnors och mans virderingar kan tillmétas samma vikt.

3 Med undantag for en region dér regionchefen hade valt att be en kollega inleda i hans stalle.
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En annan banregionchef kommenterade att det pdgar en debatt om radikalfeminism och
jamstélldhet. Hon beréttade ocksa om lobbygruppen ”Utan bilen stannar Sverige” och deras
kampanj ”Véxelspak for kvinnor?” som pryds med en diskborste. Hon konstaterade att Claes
Borgstrom har en sjalvklar syn pa jamstélldhet och var tacksam for att det dr just han som ar
JamO. I en annan landsdnde uttrycktes forhoppning om att Banverket kommer att na
jamstélldhetsmalet med langsiktigt och systematiskt arbete, genom att se till att jarnvagen
fungerar for alla. Jamstdlldhet &r inga konstigheter, men detta seminarium ar ett forsta steg i att
borja tanka pa vad det kan innebara for Banverket.

Ytterligare en chef lyfte fram kvinnorna som Banverkets storsta kundgrupp, men kommenterade
att det idag saknas bra samtal med dem. Att de dr kundens kund skall inte hindra Banverket fran
att skapa battre mojligheter att kommunicera med resendrerna. Dessutom kan jamstalldheten
kopplas till sektorsansvaret. Det sjdtte delmalet &r en ny uppgift, nagot som Banverket maste ta
sig an eftersom det finns med i regleringsbrevet. Men vad innebar det? Denna chef menade att
det méaste borja med en inre jamstalldhet. Om man inte kdnner sig jamstdlld kan man inte jobba
utat med jamstalldhet. Regionchefen konstaterade att utifrdn hennes perspektiv ar det jamstallt
pa Banverket. En annan banregionchef valde att tala i metaforer. Nagon ska bestimma vilken
musik som dansorkestern ska spela. Nu har regeringen bestéllt jamstalldhet och da ar det den
musiken Banverket ska spela, dven om bestdllningen kanns grumlig.

Sammanfattningsvis speglade dessa inledningsanféranden en bild av att jamstdlldhetsmalet
kommer som ett yttre tryck och nagot som kraver medvetet arbete for att klara. Hur arbetet skall
ga till aterstar att avgora. For detta kravs nya kunskaper.

Efter banregionchefens inledning till seminariedagen var det dags f6r huvudkontorets experter.
Vid samtliga tillfdllen beradttade de tvéa ansvariga representanterna fran Jarnvag och samhaélle om
bakgrunden till det sjatte transportpolitiska delmalet samt Banverkets pagaende och framtida
arbete med malet. Den ena var en jamstilldhetsexpert, en ung kvinna med saval
arbetslivserfarenheter som genusvetenskapliga universitetsstudier i bagaget. Hon var relativt
nyanstélld och darfoér okdnd for de flesta. Den andre var hennes chef, en man som sedan flera ar
ar valkand inom Banverket och vil insatt i Banverkets planeringsprocesser. De hade medvetet
valt att framtrdada bada tv4, tillsammans. Pa ett pedagogiskt och lattsamt satt forklarade de vad
det sjatte delmalet star for och hur det kan tolkas. De kom fram till att ett jamstillt transportsystem
dr en fraga om kvalitet och effektivitet, inte ndgon begrinsad kvinnopolitisk friga.

De hade utgatt fran att dmnet dr kénsligt och avvikande fran en banverksmedarbetares
vardagliga fragor och anvande uttryck som att det blir “flummigt” och att de ska tala "lite
forsiktigt” om kon och genus. Vid ett av mdotena avslutade jamstalldhetsexperten sitt anférande
med att siga “Om ni har nagra fragor sa kan ni vanda er till NN (chefen) med de mer
komplicerade frdgorna och till mig med de enklare frdgorna.” Nér jag konfronterade henne med
detta efterat sa vidholl hon att det verkligen var sa hon menade. ”Jag kan ju inte Banverkets
verksambhet, jag kan inte bygga jarnvag.”

Sedan var det dags for presentation av forskningsresultat avseende transportsystem. Har deltog
en forskare vid varje seminarium, ibland var det Tora Friberg (2004) fran Centrum for
kommunstrategiska studier/Tema kultur och samhalle vid Linképings universitet och ibland
antingen Kerstin Westin, Jorgen Garvill eller Louise Ericsson fran Transportforskningsenheten
vid Umea universitet, TRUM. Presentationerna baserades pa respektive foreldsares egen
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forskning. De spande over ett brett falt, fran statistisk kartlaggning av kvinnors och méans
resvanor (dock inte tdgresor, dir forskning &nnu saknas) till fragestallningar om
maktforhallanden.

Den avslutande foreldsningen fore lunch framfordes av en representant fran Vagverket. Dar
presenterades framst erfarenheterna fran ett vagprojekt i Skane vilket utforts med jamstalldhet i
fokus (Vagverket 2003:51). Syftet med projektet var att synliggora jamstélldhetssituationer i
planeringsprocessen och att fa en jamnare konsférdelning vid samrad. Dessutom ville man fa in
ett socialt perspektiv i den fysiska vagplaneringen och ta fram nagra exempel pa trygga
respektive otrygga kollektivtrafikmiljder. Konkreta exempel presenterades pa hur man kan
utforma kallelser och genomféra méten som lockar fler kvinnor dn vanligt. Dessutom
diskuterades ett utkast till en social konsekvensbeskrivning dar ingenjorskunskap kan anvéandas
for att skapa effektprofiler for det som inte kan tas in i samhallsekonomiska kalkyler.

Efter lunch var det seminariedeltagarna som skulle vara aktiva i workshops. Gruppindelningen
var avgjord pa forhand. Alla var indelade i grupper om cirka sju personer. Dessa var blandade sa
att projektledare, ledningsgrupp, administration etc. fanns representerade i varje grupp.
Diskussionerna skulle fokusera pa Banverkets planeringsprocess, fran idé via férstudie och
jarnvagsutredning till jarnvéagsplan. Alla grupper fick samma fragor att utga fran (Bilagall). De
satt i olika grupprum med OH-blad och —pennor eftersom de var uppmanade att géra en kort
presentation av sina diskussionsresultat nar de aterkom till den avslutande samlingen.

Forsta delfragan handlade om konsfordelning inom Banverket och varfor den ser ut som den gor.
I detta sammanhang skulle dessutom frdgan om nar i planeringsprocessen en jamnare
konsfordelning kan vara som mest effektiv diskuteras, dvs. i tidiga eller sena skeden? Den andra
delfrdgan uppmanade till att ta fram kreativa idéer om hur Banverket kan skapa jamnare
konsfordelning i samraden med externa aktorer under planeringsprocessen. Tredje och sista
delfragan byggde pa forskaren Tora Fribergs foredrag. Deltagarna uppmuntrades att Sppet
diskutera kring kritiska fragor om vem som har makt att skapa jarnvéagstransportsystemet, vem
som har rétt eller mojlighet att anvanda det, forandra det och dven rent av att skapa
forestallningar om jarnvagstransportsystemet. Denna delfraga upplevdes som den svaraste att
diskutera. Seminarieledarna valde darfor att komplettera den tredje delfragan med ytterligare tva
aspekter infor seminarierna i Malmo och Luled. De gav utrymme for fria tolkningar av
jamstélldhet genom att stélla 6ppna fragor om vad som associeras med jamstdlldhet och hur ett
jamstéllt transportsystem kan beskrivas.

Diskussionerna i grupperna var engagerade. Aven om flera seminariedeltagare hade startat
dagen med maénga fragetecken sa hade formiddagens foredrag givit underlag f6r egna tankar.
Nedan foljer ett axplock ur nagra gruppers diskussioner samt fran redovisningen efter avslutade
grupparbeten (citaten d4r himtade ur minnesanteckningar och ar hir tematiskt sammanstallda;
det ar saledes ingen redovisning av diskussionerna i nagon kronologisk ordning):
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Ett rattvisekrav
- Jamstdlldhetsmdlet dr for smalt. Det borde vara mingfaldsmdl. Det handlar om rittvisa
- Nu har vi fitt jimstilldhetsmdlet eftersom vi inte har lyckats med att fii rittvisa till en grundforutsitining i
vir planering.

Vi vet anda bést, det professionella 6vertaget

- Hur ska vi lira oss att lyssna? Vi vet sd vil hur vi vill bygga!

- Vi har vil forst bestimt oss hur vi vill géra, sedan gdr vi ut i samrdid.

- Vid samrddsméten vill du bara fd bekriftelse pd det du redan bestimt dr bra. Du orkar inte ta in en massa
dsikter som krdanglar till det for projektet.

- Alla har riitt att pdverka, men inte har vi som myndighet kiimpat for att ge invdnarna goda mdjligheter att
pdverka.

- Men dven om vi ger mdjligheten, har de vi méter kompetens att ge synpunkter?

Om konsmassigt kroppslig representation versus normer
- Vibor alltid vara en man och en kvinna ndr vi ir ute.
- Vidr inte representativa for kvinnor i allmédnhet, vi dr skolade i samma kultur.
- Jamstilldhetsarbete i transportsystemet borde inriktas mer pd min, kvinnorna stdr ju for ett bittre
trafikbeteende!

Om matbarhet
- Mycket dr svirt, men allra svdrast dr att fd métbara mal.
- Det dr svirt att sld fast vad som dr jamstdllt.
- Problem med dem som tror att samhillsekonomiska analyser siiger allt, jimstilldhet finns inte med i dem!

Jamstalldhet, en fraga om makt
- Oj, ndr jag fick pd konsglasogonen sd ser jag att svaren pd fragorna om vem som har makt och majlighet dr
mén, mdn, min!
- Jag gillar inte ordet makt. Vi mdste ju samsas.

Maluppfyllelse kraver medvetet arbete
- Man mdste inse att det handlar om en ldng process..
- En sak dr att hamta in de olika behoven, en annan att virdera dem.
- Arbeta in jdmstilldhet i alla befintliga checklistor!

Det visade sig att den skimtsamma inledningen med goéteborgaren och norrlanningen som
”tjotar” med varandra var val grundad i en allvarsam insikt om staimningarna inom Banverket.
Den till synes aparta fragan om jamstédlldhet kunde engagera och konstruktiva idéer i forhallande
till kairnverksamheten f6ddes under seminariets gang. Detta kan vara ett exempel pa den anda av
ansvarstagande gentemot uppdragsgivarens krav som rader inom myndigheten, vilken &ven
framkommer i flera intervjusvar. Det som kommer i regleringsbrevet skall sjalvklart 16sas. De
ansvariga pa huvudkontoret vittnar i sina sammanfattande kommentarer till seminarierna om att
de ar valdigt ndjda med det som framkom ur diskussionerna (Banverket 2004-11-12 sid. 31). En
bild som kan underbygga deras néjdhet kommer fran Lulea dar det under morgonen hordes
skarpa ifrdgasdttanden av vad jamstilldhet 6verhuvudtaget hade med Banverkets verksamhet att
gora. Hir kér vi ju malm pd banan var en kommentar som speglade den avoga instéllningen. Till
eftermiddagens workshop hade tongangarna forandrats. Ett tydligt exempel pa att formiddagens
foredrag hade givit onskad effekt dr de vidgade vyerna kring malmtransporterna. En av de
fragor som deltagarna sjdlva bidrog med i diskussionen var Hur vil har vi anpassat godstransporterna
for de behov kvinnors foretagande har jamfort med den stora industrins behov?
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Handbok

Inom avdelning Jarnvag och samhalle pagar produktionen av en handbok. Ursprungligen
planerades den for att utformas gemensamt med den person som ansvarar for internt
jamstélldhetsarbete pa huvudkontorets personalavdelning, for att omfatta bade internt och
externt orienterad jamstilldhet under rubriken ”Jamstalldhetsintegrering inom Banverket”. Det
visade sig dock att riktlinjer for bade internt och externt arbete blev svara att kombinera i en och
samma handbok.

Syftet med handboken ér att ge riktlinjer for hur arbetet med det sjatte delmalet skall laggas upp
och konkret genomforas sé att jamstdlldhetsaspekter kan integreras i kdrnverksamheten.
Malgrupperna for detta externt inriktade jamstalldhetsarbete dr de personer som arbetar med
strategisk respektive fysisk planering. Det skiljer sig frdn det internt, lagstadgade
jamstélldhetsarbetet dar malgruppen &r alla medarbetare. For att anvanda redan kénda
jamstélldhetsbegrepp tog Jarnvag och samhalle hjalp av jamstilldhetssamordnaren pa
personalavdelningen. Ett 32-sidigt dokument skickades ut pa en forsta remissrunda. Efter
inkomna kommentarer har handboken bantats till ett 20-sidigt dokument som sants ut i en andra
remissrunda. Rubriken dr nu andrad till “Planering for ett jamstallt transportsystem”.

Fran tva regioner inom Banverket, Vistra och Ostra

Banverket Viistra banregionen, BRV

Hela styrkortsidén togs emot med skepticism pa Véstra banregionen. Har hade man redan
utvecklat malstyrning som byggde pa en direkt nedbrytning av de transportpolitiska delmalen sa
som de presenterats i regleringsbrev och i tidigare direktiv fran huvudkontoret. Denna styrning
var vil forankrad i hela verksamheten efter ett genomgripande underifrdn-och-upp-orienterat
arbete. Infor 2005 kravdes nu att hela styrningen skulle stdpas om for att passa in i
styrkortsmodellen. Det var inget som sdgs som ett bidrag till styrningen inom den egna regionen.
Déremot visade man full forstaelse for att det kunde vara en lamplig modell for Banverket som
helhet, liksom f6r de banregioner som dnnu inte vidareutvecklat malstyrningen. Vastra
banregionen har darfor ingatt 6verenskommelse med GD pa samma premisser som alla dvriga
banregioner.

Vistra banregionen har med jamstalldhet i sina styrkort pa flera nivaer, dels 6vergripande for
regionen (Bilaga 5) men dven pa enhetsniva for Strategisk planering (Bilaga 12). Har menar de att
det inte racker att mata. I styrkortet har de darfor aven lagt in att vissa aktiviteter skall
genomforas. De delar upp det sjitte delmélet i tva delar och ser att den ena gér att mata med
konsmassig representation, men att den andra kraver andra atgarder som inte ar matbara. Det
handlar om kunskaper, seminarier och samarbete med andra aktorer inom sektorn. Med stod i
handboken som skall komma fran huvudkontoret &r man sedan beredd att jobba fram en
checklista som skall kunna anvéandas i projekten for att styra mot jamstalldhet.

En person pa Vistra banregionens sektion for Strategisk planering har samordningen av arbetet
med det sjatte transportpolitiska delmalet som en del av sina arbetsuppgifter. Hon &r relativt
nyanstélld och har en samhallsvetenskaplig universitetsexamen. Nu ingér hon i Banverkets
grupp som arbetar med det sjdtte transportpolitiska delmalet under samordning fran Jarnvag och
samhalle pa huvudkontoret. Pa banregionens personalavdelning i Géteborg finns det en annan
person som arbetar med jamstalldhets- och mangfaldsplanen. Dessa tva, som pa regional niva
har jamstalldhetsfragor i sina arbetsuppgifter, har hittills inget samarbete.
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For att kunna rapportera enligt faststalld verksamhetsuppf6ljning (bilagorna 7-8) har det behovts
personlig uppfoljning fran samordnaren for det sjatte delmalet. Siffrorna skall komma fran
projektenheten och dar d&r manga olika konsulter inblandade som inte arbetar kontinuerligt inom
myndigheten. For att fa tillrdckligt underlag har hon darfor gatt via projektcheferna som har
storre ansvarsomraden. Det har krdvts bade mejl och personliga paminnelser for at fa in de
efterfrdgade uppgifterna.

Banverket Ostra banregionen, BRO

Pa Ostra banregionens huvudkontor i Sundbyberg finns ocksa en person som ér ansvarig for det
sjatte transportpolitiska delmalet inom sektionen Strategisk planering. I likhet med sin kollega pa
Vistra banregionen ar det en nyanstilld kvinna med samhaéllsvetenskaplig universitetsexamen.
Hon ingar ocksa i Banverkets grupp som samordnar arbetet med det sjitte delmalett. Inom Ostra
banregionen dr hon den som representerar Banverket i externa sammanhang nar
jamstélldhetsmalet ar pa agendan. Exempel pa sidana sammanhang &r det EU-finansierade
projektet “Jamstédllda kommunikationer”, vilket d4gs av Lansstyrelsen i Stockholm? och dar dven
Viagverket Region Stockholm, Stockholms Lokaltrafik och Regionplane- och trafikkontoret i
Stockholms lans landsting ingar. Jarnvagsutredningen Ostlanken &r ett annat exempel. Den
utredningen ingar i ett forskningsprojekt dar jamstalldhet fokuseras i samradsprocesserna®.
Utover dessa tva projekt ingar denna person ocksa som Ostra banregionens representant i ett
natverk i Malardalen” som samverkar kring ett jamstallt transportsystem.

Det 6vergripande, regionala styrkortet for Ostra banregionen innehaller ingenting om
jamstélldhet under 2005. Mal och aktiviteter for jamstalldhetsfragan kopplat till det sjdtte
delmalet finns istéllet i en verksamhetsplan pé sektionsniva, hos sektionen for strategisk
planering. Det ar arbetet med implementering av den handbok som héller pa att utformas,
deltagande i projektet “Jamstallda kommunikationer” och uppfoljning av konsmassig
representation pa samradsmoten och i arbets-, projekt- och referensgrupper som specificeras i
verksamhetsplanen och som aterrapporteras till sektionschefen. Rapporteringen till

huvudkontoret sker enligt faststélld verksamhetsuppfoljning (Bilagorna 7-8).

Ostra banregionen &r pilotenhet avseende virderingsstyrning inom Banverket. Har pagar ett
utvecklingsarbete med vérderingar grundat pa skriften Spdren framit (se &ven Akademirapport
2004:5, sid. 22). Aven pa denna region skots arbetet med de lagstadgade jamstalldhetsplanerna
separat, pa personalavdelningen.

Ovriga fynd
Att f& in jamstalldhet som en dimension i arbetet med jarnvagen upplevs inte som sjalvklart. Det
stéller nya krav bdde pa medarbetarna och pé organisationens arbetsmodeller.

4] gruppen ingar en representant fran varje banregion. Samordnaren finns pa avdelning Jarnvag och
samhalle pa huvudkontoret i Borlange. For ndrvarande ar det totalt fem kvinnor och en man som
regelbundet deltar i gruppens méten.

5 Projektledaren pa Lansstyrelsen innehade tidigare ett vikariat pa Banverket. Hon ansvarade da for
genomforandet av den banverksinterna seminarieserie om ett jamstéllt transportsystem som ar refererad
ovan. Hon var ocksa den som inledde arbetet med ovan namnda handbok.

¢ Forskningsprogram Kommunikation, kunskap, makt vid Linkdpings universitet, Tema K, Kommunikation
7 Lansstyrelserna i Stockholms, Sédermanlands, Uppsala, Vastmanlands och Orebro l4n, Végverket Region
Malardalen, Vagverket Stockholm, Banverket Ostra banregionen och Banverkets huvudkontor.
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Intervjupersonerna ser behov av ny kunskap och férandrade attityder for att kunna inkludera
jamstélldhet i planeringsprocesserna. Det framkommer olika typer av hinder for att klara detta.
Till stor del handlar det om alla de personer som &r inblandade i olika projekt.
Intervjupersonerna vittnar om att projektledarna redan har sa mycket de skall kunna och
uppmaérksamma, “och nu férvantas de dven vara jamstalldhetsexperter”. Ofta anlitas konsulter
for att genomfora arbetet och dessa kommer och gar, de involveras inte direkt i de
kunskapsatgérder som genomfors inom Banverket. En annan faktor som forsvarar
jamstélldhetsintegration i karnverksamheten &r att de samhaéllsekonomiska kalkyler som
anvands i prioriteringssammanhang inte inkluderar nagon jamstélldhetsdimension.

Nar fragor om jamstalldhet stédlls kommer ofta svar som handlar om jamlikhet, dvs. man talar
hellre om alder, etnicitet och funktionshinder dn om kvinnor och méan. Att underlatta resande fOr
funktionshindrade ar nagot som Banverket redan arbetar malinriktat med.

Tidsaspekten kommer ofta upp i samtal om jamstalldhetsmalet. Som jamforelse gors ofta
associationer till miljoméalet. Nar det kom var det lika nytt och svart att greppa som
jamstélldhetsmalet ar nu. Det finns uppfattningar om att bara jamstalldhetsarbetet far tid pa sig
sa kommer det att na resultat. Samtidigt rader det olika uppfattningar om hur pass langt
Banverket verkligen har natt med integrationen av miljofragorna in i karnverksamheten. Trots att
tiden har gatt sa ses ocksa miljo delvis som en sidoordnad fraga.

Sammanfattningsvis ser vi att Banverket har valt att styra mot det sjétte transportpolitiska
delmalet med kunskapsspridning och instruktioner till planeringsprocesserna. Unga,
samhillsvetenskapligt valutbildade kvinnor far ledande positioner i arbetet for ett jamstallt
transportsystem.

23



EN FALLSTUDIE AV VAGVERKETS ARBETE MED JAMSTALLDHETSMALET

Har foljer en beskrivning av Vagverkets pagaende arbete med det sjdtte transportpolitiska
delmalet, ett jamstallt transportsystem. Det inleds med vad som redovisades i arsredovisningen
for 2004 och vad som kom i regleringsbrevet for budgetar 2005. Darefter visas vad som finns med
i styrkortet for 2005 och hur planeringen ser ut infor 2006 nar det galler styrkortsmal. Da
jamstélldhet endast delvis styrs genom styrkortet foljer @ven en beskrivning av den uppfoljning
som sker i andra former. Darefter foljer en inledande rapportering fran de tva utvalda regionerna
som studerats och avslutningsvis presenteras vissa 6vriga aspekter som framkommit under
studiens gang.

Arsredovisning och regleringsbrev

Det sjdtte transportpolitiska delméalet har tva dimensioner nér det framstalls i regleringsbreven.
Den ena dimensionen talar om att systemet skall vara utformat sa att saval kvinnors som mans
behov av transporter blir tillfredsstédllda. Den andra dimensionen handlar om kvinnors och méns
lika inflytande Gver transportomradet. I dterrapporteringskraven anges att myndigheterna dels
skall lamna konsbaserade analyser av transportsystemet och dels redovisa ren statistik avseende
andel kvinnor och méan i arbetsgrupper inom transportomradet som inbegriper externt
deltagande. I arsredovisningen for 2004 ger Vagverket en konsbaserad analys av
vagtransportsystemet (Bilaga 13). Med héanvisning till forskningsrapporter beskrivs framfor allt
resultaten av kvinnors forhallande till vagtransportsystemet i jamforelse med méan. Det ar vad
kvinnor gor och 6nskar som framst speglas. Denna analyserande del av malet anses vara delvis
uppnadd. Narvaron vid olika externa méten har matts under aret. Mot bakgrund av att 17% av
dessa moten uppnar vad som stipuleras for jamn konsfordelning® anses dven denna statistiska
del av mélet vara delvis uppnadd.

Regleringsbrevet for Vagverket budgetar 2005 ar oforandrat fran de tva foregdende aren nér det
galler det sjdtte transportpolitiska delmalet (Bilaga 14).

Balanserade styrkort

I Vagverkets 6vergripande styrkort for 2004 fanns jamstalldhetsmal med i bade uppdragsgivar-
och medarbetarfokus®. I bada fallen handlade det om att andelen kvinnor skulle ¢ka i olika
sammanhang. I 2005 ars styrkort dr det borta fran uppdragsgivarfokus och det finns endast kvar i
medarbetarfokus under ett strategiskt mal som sédger att ”Vagverket skall vara en attraktiv
arbetsplats som praglas av utvecklande arbetsuppgifter och —villkor samt jamstédlldhet och
mangfald”. Begreppet jamstélldhet finns sedan inte med bland de kritiska framgangsfaktorerna.
Dar kopplas det istéllet till faktorer som handlar om ndjda medarbetare, langsiktigt systematiskt
personalarbete och att personalsammansattningen skall spegla samhaéllet. Daremot aterkommer
jamn konsfordelning som matt. Mattet har utformats sa att strategiska nétverk skall uppna minst
40% av vardera konet och malet sétts sa att den andelen skall vara hogre dn vad den var
foregéende ar (Bilaga 15).

I de regionala styrkorten som ingar i GD-6verenskommelserna ar det tva av sju regioner som har
med négot jamstdlldhetsmal. Det dr dels Méalardalen som i medarbetarfokus syftar till att

8 Med jamn konsfordelning menas att endera konet representeras till lagst 40% eller hogst 60%
° Vagverkets styrkort utgors av fem fokusomraden: Uppdragsgivare, Utveckling, Medarbetare,
Internt/Finansiellt och Kund.
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genomfora minst tva aktiviteter for att 6ka andelen kvinnor bland projektledarna. Darutdver ar
det Region Stockholm som i sitt uppdragsgivarfokus anger att fardigstallda forstudier skall
redovisa beaktande av jamstalldhetsperspektivet. I Stockholm har man valt att fylla
medarbetarfokus med mangfaldsmal istéllet for jamstalldhetsmal. Detsamma géller for ovriga
fem regioner.

Viagverkets vision ”Vi gor den goda resan mojlig” skall enligt GD:s direktiv for planering av
verksamheten 2006 — 2008 (Vagverket, 2005 a) utgora grunden for det kund- och
processorienterade arbetssatt som Vagverket haller pa att anpassa organisationen till. I forslaget
till styrkort for 2006 finns det strategiska malet dar jamstalldhet ndmns oforandrat kvar i
medarbetarfokus. Till skillnad fran 2005 ars styrkort s& foreslas att jamstélldhet i
vagtransportsystemet skall lyftas fram som en kritisk framgangsfaktor. Métt och mal ar ocksa
nya jamfort med innevarande ar. Mattet som fOreslas ar att strategiska personalgrupper skall ha
genomgatt utbildning i jamstalldhetsfragor och malet laggs pa att 25% av dessa medarbetare ska
ha deltagit under aret. Infor 2006 finns jamstéalldhet 4ven med i utvecklingsfokus. Har kopplas
det strategiskt till de transportpolitiska delmélen och en kritisk framgéangsfaktor handlar om
kunskap om jamstélldhetsintegrerande atgérder. Detta skall matas genom tillimpning av sociala
konsekvensanalyser ur ett jamstalldhetsperspektiv. Malet &r att en metod for detta skall tas fram
samt att den under aret skall tillimpas pa tva objekt.

Styrning utanfoér styrkorten

I ett dokument som ansluter till det balanserade styrkortet och som ar mer fokuserat pa
styrningen av huvud- och stddprocesserna (Vagverket 2005 b) ndimns inte begreppen
jamstélldhet eller kvinnor och mén vare sig i samband med kunder eller kompetensforsorjning. I
samband med det senare pekas mangfaldsfragorna ut specifikt. Nar det talas om kunder
hénvisas bland annat till kundprogrammen.

Det finns tva kundprogram som speglar Vagverkets tva huvudprocesser; ett for medborgarnas
resor (Vagverket 2005:88) och ett f6r ndringslivets transporter (Vagverket 2005:89). Enligt
generaldirektorens forord ar dessa framtagna for att Vagverket skall kunna redovisa “en samlad
bild av de viktigaste behoven, kraven och forvéntningarna pa det svenska
vagtransportsystemet”. Stora delar av dessa tva dokument bestar av samma texter. I de specifika
texterna som aterfinns under de avsnitt som beskriver kundgrupperna'® respektive de
prioriterade behov som &nnu inte tillgodosetts saknas begreppen jamstalldhet, kvinnor, mén eller
kon helt.

Det ar forst i ett kapitel som tar upp de transportpolitiska malen som ett jamstallt
vagtransportsystem namns i kundprogrammen. Det sker med samma text i bada
kundprogrammen (Bilaga 17). Har hanvisas forst till den nationella planen (Vagverket 2004:93)
som stracker sig Over en period fram till 2015. I den ndmns att det sjatte delmélets innebord
behover preciseras och att Vagverket har en ambition om att beslutande grupper i
planeringsprocesserna skall ha en jamn konsmaéssig representation senast ar 2010. Andra géangen
jamstélldhet ndmns i kundprogrammen &r nér prioriterade atgarder for att na de

10 Det finns elva kundgrupper varav fem dr inom Medborgarnas resor: Barn och unga, Ungdomar,
Yrkesverksamma, Aldre och Funktionshindrade. Naringslivets transporter omfattar sex stycken
kundgrupper: Bas- och processindustri, Konsumentvaru- och livsmedelsindustri, Offentlig service, Privat
service, Godstransportorer och Persontransportorer.
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transportpolitiska malen ska preciseras. Med en mening konstateras att jamstalldheten gynnas i
transportsystemet genom de exempel pa aktiviteter som syftar till 6kad tillganglighet,
transportkvalitet och trafiksakerhet. Intervjupersonerna pa huvudkontoret bekréftar att kon som
variabel inte finns med i kundgruppsmodellen. Det finns saledes ingen systematisk styrning for
koénsuppdelade kundgrupper pa nationell niva, vare sig formellt eller informellt.

Av intervjuerna framgar att Vagverket fick mer kritik frdn uppdragsgivaren (regeringen) i en
mal- och resultatdialog for bristande arbete med mangfaldsfragorna an for jamstalldhetsfragorna.
Vagverket har ocksa valt att vinda pa begreppen i sin senaste plan for 2005 sa att rubriken blir
Viigverkets Mdngfalds- och Jimstilldhetsplan. Tidigare stod jamstdlldhet fore mangfald. I planen
framgar att jamstélldhetsarbetet ska vara en del av mangfaldsarbetet. Planen ar helt inriktad pa
det interna arbetet. Integrationen av planen in i verksamheten ska ga via stodprocessen for
kompetensforsorjning och i styrkortets medarbetarfokus. Nar Vagverket annonserar efter nya
medarbetare finns foljande text med: ”Vagverket erbjuder en arbetsplats med lika mojligheter for
kvinnor och méan oavsett etnisk och kulturell bakgrund, trosuppfattning, alder, funktionshinder
och sexuell laggning.” (Viigverkets hemsida 2005-09-29, 27 utannonserade traineetjinster)

Fran tva regioner inom Vigverket, Skane och Stockholm

Viigverket Region Skine

Ledningen for Vigverket Region Skéne upplever bade det femte och det sjétte transportpolitiska
delmalet som svarare an de 6vriga delmélen'’ med hanvisning till att de inte har fatt fram tydliga
problembilder av regional utveckling och jamstalldhet i transportsystemet. De upplever sig inte
ha funnit systematiska sétt att gripa sig an dessa tva senast tillkomna delmal. Samtidigt &r
ledningen 6vertygad om att de maste finna sétt att gora det pd som stimmer in i den ordinarie
verksamheten sd att sidoordning motverkas.

I Region Skéne har man daremot medvetet arbetat med den interna jamstalldheten. I samband
med en organisationsforandring for tva ar sedan passade man pa att finna medarbetare som
innebar en foryngring och andrad konsfoérdelning med fler kvinnor pé ledande befattningar. Mot
denna bakgrund ses jamstélldhet pa arbetsplatsen varken som kritiskt eller problematiskt. I det
regionala styrkortet for 2005 finns istdllet mal syftande till att andelen medarbetare med annan
kulturell bakgrund skall 6ka (Bilaga 16).

I styrkortet for Vagverket Region Skane 2004 fanns inom uppdragsgivarfokus malet att kvinnlig
representation pa allmanna samradsmoten vid vagplanering minst skall uppga till 35%. Det
malet uppfylldes inte. Av arsuppfoljningen framgar att det endast blev 5 - 26% andel kvinnor pa
moten med allménheten. I 2005 ars styrkort 4r malet borta och jamstalldhetsrelaterade mal
saknas helt i det aktuella styrkortet som ingar i GD-6verenskommelsen. Pa regionen upplevs det
ouppnadda malet anda som kritiskt varfor det finns kvar i ett lokalt styrkort f6r avdelningen
Kundbehov och planering.

For nagra ar sedan genomfordes ett vagprojekt i vilket jamstalldhet fick sdrskild uppmaérksamhet
i planeringsprocessen. Jamstélldhetsarbetet genomfordes i samverkan med Léansstyrelsen i Skéane
(Vagverket 2003:51). En av initiativtagarna och forfattarna till rapporten om jamstalld

11 De sex transportpolitiska delmélen ar: tillgangligt transportsystem, hog transportkvalitet, siaker trafik, god
miljo, positiv regional utveckling och jamstalldhet. Huvudmalet ar: en samhallsekonomiskt effektiv och
langsiktigt hallbar transportforsérjning fér medborgarna och néringslivet i hela landet.

26



vagplanering var da samordnare f6r de kundansvariga och sjalv kundansvarig for gruppen aldre
inom Végverket Region Skane. Rapporten nimndes i Vagverkets arsredovisning 2003 som en del
av svaret pa regleringsbrevets aterrapporteringskrav for ett jamstéllt transportsystem. Inom
Banverket har rapporten ront stor uppmarksamhet, bade under seminarieserien hosten 2004 (sid.
19) och som underlag for utformningen av en handbok (sid. 20). Alla forslag som finns
presenterade i rapporten har annu inte blivit genomforda i praktiken.

I rapportens slutsatser efterfragas ledningens stod for att de foreslagna forandringarna i
vagplaneringsprojekten skall kunna fa genomslag. Rapportforfattaren har upplevt det svart att fa
gensvar inom den egna organisationen, inte minst hos den egna regionens projektorganisation.
For att aktualisera fragan om jamstélldhetsaspekter i viagplaneringen och ge den 6nskvard tyngd
initierade rapportforfattaren, och fick tid for, en dragning for ledningsgruppen i april 2005. Som
forsta punkt pa forslag till handlingsplan angavs att kundgruppernas behov rutinmaéssigt skall
fangas ur ett jamstalldhetsperspektiv, sa att mén och kvinnors behov uppmaéarksammas.
Handlingsplanen tar &ven upp kunskapsspridning och implementering av rapportens innehall.

Viigverket Region Stockholm

I Region Stockholms styrkort finns jamstélldhet inte med i medarbetarfokus eftersom det inte
upplevs som kritiskt for regionen. Man menar att det rader god jamstédlldhet i de strategiska
natverken. Ledningsgruppen har exempelvis under viss tid haft fler kvinnor an mén. Till skillnad
frdn Vagverkets 6vergripande styrkort har daremot Region Stockholm lagt in ett styrkortsmal i
Uppdragsgivarfokus: ” Att fardigstdllda forstudier skall redovisa beaktande av
jamstélldhetsperspektivet”. I verksamhetsuppfdljningen utanfor styrkortet ingar ocksa att
rapportera narvaron vid samradsméten (Bilaga 18).

Det finns en person inom Region Stockholm som dr ansvarig for det sjétte transportpolitiska
delmalet. Hon tillhor avdelningen Analys och samhélle och arbetar med langsiktiga, strategiska
fragor. Som malansvarig upplever hon att det ar flera projektledare som har tagit fasta pa idéerna
i den Skanska rapporten och forsdker gora kallelser till samradsmoten sé att de blir mer
lattillgangliga for bade kvinnor och mén i alla dldrar. Men hon sager att detta &nnu sa ldnge
ligger pa ett plan for vissa projektledares personliga engagemang. Hon éar sjalv aktivt delaktig i
projektet “Jamstéllda kommunikationer” dar ocksa Banverket Ostra regionen ingar (se &ven sid.
22).

Pa Vagverket i Stockholm tas for forsta gdngen en regional strategisk plan fram. Arbetet
organiserades i en f6ljd av workshops. Planen kommer bland annat att anvandas uppat,
gentemot huvudkontoret, i resursskapande syfte. Med det i atanke har den utformats enligt
samma struktur som Vagverkets 6vergripande strategiska plan (2004:137) sa att huvudkontoret
skall ha latt att kdnna igen sig. Ambitionen var att gora en strategisk plan som pekar ut de
specifika forutsattningar som Stockholm har som storstadsregion, sddant som inte finns i den
overgripande planen. I den strategiska plan som galler for hela Vagverket specificeras
jamstélldhet ur internt perspektiv i samband med behovet av att skapa ett attraktivt
organisationsklimat. Ur externt perspektiv ndimns jamstdlldhet som ett syfte for generellt
internationellt arbete. Mest tydligt framstar det i det tidsatta malet att 2010 ha jamn
konsférdelning i beslutsgrupper i Vagverkets planeringsprocesser.

Den regionala planen fokuserar i huvudsak pa fragor om tathet, ett tillgangligt transportsystem
och vikten av att ha ett framkomligt vagnat i en storstadsregion dar kollektivtrafiken kan vara ett
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attraktivt alternativ till bilkdrning, men jamstalldhetsdimensionen diskuteras inte specifikt i
dessa sammanhang. Under alla workshops inom Region Stockholm har jamstélldhetsfragan inte
diskuterats. Fragan ansags tillrackligt belyst i den 6vergripande planen vilket ocksa ar
forklaringen till varfor jamstalldhet inte fokuserats i den regionala strategiska planen. Region
Stockholm valde istéllet att uppmarksamma hur Vagverket kan spegla det omgivande
mangkulturella samhallet. Kén blir da en av elva variabler?2.

Pa Region Stockholm finns flera beteendevetare vilka kan stotta projektledarna i de storre
projekten med genuskunskaper. De gor dven vissa analyser av kundgruppernas vanor och behov
ur konsperspektiv.

Ovriga fynd

Iintervjuerna framkommer starka énskemal om att kundgrupperna alltid bor analyseras utifran
konsdimensionen. Med hanvisning till att offentlig statistik skall vara konsfordelad menar flera
att det rent teoretiskt gér att genomfora. Samtidigt finns det inte tillrackliga forvantningar eller
tryck uppifran pa att det ska ske i praktiken.

De som arbetar med jamstalldhetsmalet upplever att Vagverket har halkat efter Banverket, trots
att de kdnner sig steget fore nar det géller den interna jamstalldheten. Nu visas intresse for att
genomfora en kunskapssatsning, vilket framgér bade av intervjuerna och i de planerade
styrkortsmalen infor 2006 (sid. 24).

Jag tror att det finns mycket kunskap hér. Jag tror att de hér killarna, manga av dem, det ar
mest man som sitter och konstruerar transportsystemet, de &r sa professionella sa skulle de
fa pa sig genusglasdgonen med hjélp av en utbildning med praktiska exempel, sa skulle de
undvika att gora tabbar. (VV 5)

Vad jag tror ar, vi behover ett satt att, alltsa veta hur vi ska forhalla oss. Nu kénner jag mig sjalv lite
forvirrad. Hur ska man férhalla sig till det har? Alltsa ett sitt att tdnka behdver man och sen kan man
bli operativ. Och det dr ju det de far pa den har utbildningen (intervjupersonen refererar till Banverkets
seminarieserie) (VV 6)

Sammanfattningsvis framtonar bilden av en myndighet som (initialt) satter tilltro till att en
inneboende jamstalldhet ska kunna fa genomslag i kirnverksamheten utan sarskilda atgarder.
Mangfald diskuteras hellre &n jamstalldhet och kvinnor och man pekas séllan ut som skilda
kategorier.

12 Vagverkets definition av mangfald omfattar allt som gor var och en till en unik individ: etnisk och kulturell
bakgrund, kon dlder, utbildning, erfarenheter, egenskaper, intressen, virderingar, religios uppfattning, funktionshinder
och sexuell liggning. (Vagverket 2005 ¢, sid 3.)

28



ANALYS

I den forra delrapporten (Akademirapport 2004:5) framkom att de tva studerade myndigheterna
har skilda angreppssétt nar det giller jamstalldhetsfragor. Vagverket menar att en
genomgripande satsning pa 1980-talet har gjort myndigheten till en tamligen jamstalld
organisation dar det endast aterstér att fortsatta arbetet pa inslagen vag for att uppna fullgod
jamstdlldhet inom myndigheten. Har tanker ledningen att arbetet med jamstélldhet genomsyrar
organisationen varfor sarskilda jamstdlldhetsansvariga inte behover utses. Denna utgangspunkt
skiljer sig fran Banverkets, dar man menar att jamstalldhetsarbetet inte har kommit sarskilt langt.
De har tidigare utsett representanter for varje banregion som arbetar med jamstélldhets- och
mangfaldsfragor. Nu dr dven ett annat nédtverk igang for att driva de fradgor som det jamstéllda
transporsystemet vécker. Inom Vagverket finns en gruppering, med representanter fran de olika
regionerna, som ocksa forsoker ta sig an det sjdtte delmalet. De diskuterar frdgorna, men dnnu sa
lange har det inte givit nagra konkreta resultat.

Forestallningarna om att vagen till jamstalldhetsintegrering gér via kunskap finns inom bada
myndigheterna. Men inom Vagverket genomfors initialt inga brett riktade atgérder for att
utveckla kunskaperna ute i organisationen om det jamstéllda transportsystemet. Det kan tolkas
som att man utgatt frdn att jamstalldhet redan ingdr som n&got naturligt i verksamheten. For att
visa maluppfyllelse far en idé om att gora kvinnan till norm for bilkérning med hanvisning till
kvinnors séakerhetstankande och ett isolerat projekt som fokuserar jamstalldhet och sociala
konsekvensbeskrivningar uppmarksamhet i arsredovisningen. Annu sa lange har dessa tva
exempel inte fatt ndgot genomslag i den egna verksamheten som helhet.

Inom Banverket har ett initiativ tagits i syfte att oka kunskaperna pa bred basis om vad ett
jamstallt transportsystem kan handla om. En handlaggare med hogskoleutbildning i
genusvetenskap anstalldes for uppdraget att sprida och férankra kunskaper om jamstalldhet och
genus. En seminarieserie har genomfdrts i hela organisationen och arbetet med en handbok for
maluppfyllelse har inletts. I figuren nedan visas schematiskt de tva vagvalen.

hogt sjalvfortroende lagt sjalvfortroende
' '
fortrostan kunskapsbygge
exelmpel hanldbok
sidoordning integration

Figur 2: Spdrat viigval for jaimstilldhet

Malet ar jamstélldhetsintegration. Integrationen star for att fragorna skall finnas inne i
karnverksamheten, inte som en sidoordnad foreteelse. Att forlita sig pa att organisationens arbete
automatiskt kommer att resultera i jamstalldhet verkar skort. Risken finns att nagra exklusiva
exempel visas upp utan att ha tackning i den breda verksamheten vilket skapar sidoordning
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istallet for integration. En mer tydlig handlingsstyrning via checklistor eller handbdcker kan vara
vagen till jamstalldhetsintegration, men det forutsatter att dessa far genomslag i
karnverksamheten. En separat handbok for jamstalldhet kan komma att lamnas darhén. Innan
instruktioner for jamstalldhetsarbete i jarnvags- och vagprojekten har arbetats in i reguljara
projektplaneringssystem kan likaval sidoordning rada.

Att ge transportmyndigheterna i uppdrag att skapa jamstélldhet som ett resultat av sin
verksambhet ar ett tydligt steg i jamstélldhetsintegrering pa politisk niva®®. Inom myndigheterna
kan sedan - teoretiskt sett — ytterligare jamstalldhetsintegrering ske genom 6versattning av de
transportpolitiska malen i jamstalldhetsdimensioner. Istéllet for att 1ata det sjatte delmalet leva
sitt eget liv som ett av sex delmal, skulle jamstdlldhet kunna genomsyra bade huvudmalet och de
ovriga fem delmaélen:

Det 6vergripande malet for transportpolitiken ska vara att sakerstélla en
samhallsekonomiskt effektiv och I&ngsiktigt hallbar transportforsorjning for
medborgarna och naringslivet i hela landet. Till detta kommer sex delmal:

N\

6.
1. Tillganglighet — J
a
2. Kvalitet - ;n
t
3. Sékerhet - 4
I
4. Miljo — I
d
5. Regional utveckling —+«—— h
e
t

Figur 3: Jimstilldhetsintegrering av transportpolitiken

I praktiken saknas 4nnu nagon sadan jamstélldhetsintegrering pa myndighetsniva. Jamstalldhet
star for jamlikhet mellan konen vilket i enlighet med trappan f6r genusintegration (Figur 1, sid.
12) betyder att genus maste bli synligt sa att eventuella ordttvisor kan identifieras och bearbetas. I
Viagverkets kundprogram finns en ansats till en sddan integrering, men den &r otydlig. Det finns
ingen konsbaserad problembild och hénvisning sker endast till hur atgarder for tillganglighet,
kvalitet och sakerhet “brukar gynna” jamstalldheten.

Ansatsen fran dem som ansvarade for Banverkets seminarier var att underlétta integration av
jamstélldhet i kirnverksamheten. Ett tydligt exempel pa detta var att tala om jamstalldhet som en
fraga om kvalitet och effektivitet istéllet for att begransa den till en politisk kvinnofraga.

13 Under hosten 2005 foérvantas regeringens nya transportpolitiska proposition presenteras. Det &r forst nar
den ar publicerad som de genomforda intervjuerna pa Naringsdepartementet kan bidra till studien.
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Diskussionernas innehall och alla mer eller mindre konkreta forslag som en dags seminarium
resulterade i visar att kunskapsvéigen kan vara framkomlig. Men det dr en sak att svara “ratt” pa
alla fragor under en seminariedag och en helt annan att lata detta sétta spar i verksamheten. Det
galler att ga fran idé till handling, fran kunskap till kompetens. Det har framkommit att
Banverket behdver finna nya satt att arbeta i planeringsprocessen. Hur kan myndighetens interna
styrning stodja dessa nya beteenden? Nu har man valt att ta fram en handbok som f6érvéntas ge
styrning av planeringsprocessen. Aterstar att den sirskilda handboken far en direkt koppling till
ovriga handbdcker och att uppfoljningsverktyg utarbetas och kommer i anvandning.

Nu pagar ett utvecklingsarbete inom bada verken med kundorientering4. Kundgrupper har
kategoriserats bland medborgare och naringsliv. Har finns inte dimensionen kén med.
Kundorienteringen ses dndé av flera intervjupersoner som en majlig hdvstang for det sjatte
delmalet, men det har dnnu inte fatt tydliga spar i verksamheten. Den nya kundfokuseringen
kommer att stdlla krav pa att behov kartlaggs vilket skulle kunna ge skjuts at
jamstélldhetsaspekten, under forutsattning att varje kundgrupp analyseras i genusbelysning.

Det finns flera tecken pa att jamstalldhet upplevs som en speciell fraga, vid sidan av den
huvudsakliga verksamheten. Att jamstilldhetsexperten pa Banverkets seminarier kinde sig
tvungen att 6ppet deklarera att hon bara kunde svara pa ”enklare fragor” kan dels tolkas som ett
uttryck fran hennes eget perspektiv; hon kan jamstilldhet vilket dr enkelt fér henne, men kan inte
det som hon upplever komplicerat, hur jarnvagsbygge gar till. Ur seminariedeltagarnas
synvinkel var det tvartom, det dar framfor allt jamstdlldhetsfragor som ar komplicerade, sarskilt
nar de ska forsoka trdanga sig in i det som ar karnverksamhet. Darfor kan hela handelsen tolkas
som en bekriftelse pa att jirnvagsbygge &dr en s& hard kdrna i verksamheten sa att nar
jamstalldhetsexperten arrangerar seminarier maste hon se till att ha sin chef med, en man som
finns inne i verksamhetens mittfara, for att fa legitimitet f6r denna nya fraga.

Ytterligare tecken pa att jamstélldhet ar en svar fraga dr den sarbehandling som det interna
respektive externa perspektivet far inom myndigheterna. Varfor har inte de personer som arbetar
med jamstalldhet enligt lagkrav for arbetsplatser involverats mer i arbetet med det sjitte
delmalet? Tva separata nétverk har etablerats som arbetar i parallella spar. En forklaring ar att
den jamstalldhet som ror arbetsplatsen ses som en facklig fraga medan ett jamstallt
transportsystem inte gor det. Men fragan dr komplex och manga olika synpunkter finns.

Manga ser det som en forutsattning att det kravs en jamstalld arbetsplats for att na jamstallt
utfall. Samtidigt finns uppfattningen om att ett jamstallt transportsystem kan nas utan en
jamstélld organisation. Studien kan dnnu inte visa om det finns en gemensam uppfattning om
vad som menas med en jamstélld organisation. Somliga kan tanka pa jamn konsfordelning
medan andra syftar pa jamstallda idéer, attityder och handlingsmonster, oavsett hur
konsfordelningen ser ut.

Idag dr det ingen som kan definiera ett jamstallt transportsystem. I avvaktan pa en definition
skulle processerna kunna ses som mer avgorande an utfallet. Att uppréatthalla jamstallda
processer innebér inte endast avsaknad av konsdiskriminering, det handlar framfor allt om att de

14 Las mer om myndigheternas kundorientering i Akademirapport 2004:4 och 2005:2, Statlig verksamhet i
omvandling - styrning, effektivitet och medborgarintresse. Kundorientering och kundbegreppet inom
Banverket och Végverket. Delrapport 1 respektive 2.
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fylls med medvetet arbete for jamn maktfordelning. Detta kan ske pé olika satt. Ett skulle kunna
vara att utoka omsorgsrationaliteten inom myndigheterna, den som inkluderar och lyssnar. Detta
verkar innebéra en stark kulturférandring nar det géller normer och vérderingar. Det kanske &r
en sadan forandring som har paborjats i och med 6vergangen fran produktionsorientering till
kundorientering?

I avvaktan pa ny kultur kanske den radande tekniska rationaliteten i transportmyndigheternas
organisationer kan styras till jamstalldhet. ”Vi maste arbeta systematiskt” hors dterkommande.
”Vi maste finna indikatorer sa att vi kan mata”. ” Hjalp oss att finna tre indikatorer som kan visa
var vi star i det jamstallda transportsystemet.” Myndigheterna stravar efter att

kunna arbeta systematisk och métbart. Aven om processerna inte far jamn kénsférdelning kanske
de genom dessa krafter kan tolkas som jamstallda genom att medarbetare, oavsett kon,
systematiskt hamtar in kvinnors och méans behov och erfarenheter?

Det ar bara det som ar kritiskt som skall ingd i de balanserade styrkorten, inte allt som &r viktigt.
Huruvida det ar kritiskt eller ej sammanhénger bland annat med graden av maluppfyllelse. Det
som verksamheten presterar utan sarskild uppfoljning skall inte vara med i styrkortet. Om total
maluppfyllelse skulle vara att 100 % av alla m&ten har jamn konsfordelning, devalveras
forvantan pa malgang av det sjdtte delmalet nar Vagverket valjer att tolka 17 % som delvis
uppfyllt. D4 ar uppnadda 17 % langt frdn malet. En annan aspekt pa Vagverkets redovisning ar
sattet att formulera sig: ” Av totala antalet moten med fyra eller fler deltagare har 72 procent en
representation dar inget av konen har farre dn tva deltagare. Av dessa moten har 24 procent en
representation med minst 40 procent av vardera konet.” Det dr inte sjalvklart att utldsa att detta
resulterar i 17 % av samtliga moten.

Politiska mal &r ofta mer eller mindre luddigt formulerade. Nar det géller det sjdtte
transportpolitiska delmalet skall bland annat “kvinnor och méns [...]mdjligheter att paverka [...]
och deras virderingar skall tillmatas samma vikt”. Aterrapporteringskravet 4r en analys av hur
denna péaverkan har sett ut. Erfarenheten visar att kunskap om genusordning/ar (Connell, 2002;
Akademirapport 2004:5) kan tydliggora konsmonster. Konkret skulle det innebéra att analysen
behover ga utdver den rena kroppsrakningen i samband med externa samrad genom att 4ven
studera vem som sager vad och hur dessa forslag och kommentarer tas tillvara. De kvantitativa
matten pa konsrepresentation kan kompletteras med berittelser (Bjurklo & Kardemark, 2003)
grundade pa analyser av vad som sker under olika moten. Att uppmarksamma férekomsten av
héarskartekniker, sprakforbistring, pa vilka grunder tolkningsforetrade ges etc. kan ge upphov till
att tidigare osynliga monster framtrader.

Genom att stimulera till aktiva studier av den egna organisationen kompletterat med uppfdljning
och utvardering skulle myndigheternas representanter kunna bli battre rustade att genomfora
moten pa jamstalld bas. Detta forutsatter forstas att man faktiskt vill fa ut nagot av samradet. Vi
vet bast-attityden utgor ett hinder for att uppna ett jamstallt transportsystem. Det verkar svart att
veta nagot om kundernas behov om man inte ar beredd att lyssna pa dem. De nya idéer som
diskuteras om hur kallelser till samrddsmoten kan utformas for att locka fler kvinnor ar en bra
borjan. Att hitta lampliga tider och platser d& dven smabarnsforéldrar kan delta eller alternativa
former dar man gemensamt promenerar pa plats dr ocksa viktiga steg for att attrahera nya
grupper. Men sedan géller det ocksa att kunna ta tillvara dessa nytillkomnas, inte minst
kvinnors, synpunkter. Under Banverkets interna seminarieserie framgick tydligt att den
information som presenterades under formiddagen kunde omvandlas till kunskap i
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eftermiddagens workshop. Detta skulle nu behdva omvandlas till kompetens, dvs. att kunskapen
kompletteras med handling. Hur skulle detta kunna styras och f6ljas upp?

Jamstalldhetsarbete ar ofta forknippat med eldsjdlar. Det personliga engagemanget och graden
av envishet verkar behovas for att fragan ska f& genomslag dven inom de studerade
myndigheterna. Malbilden &r oskarp och det rader olika uppfattningar om vad ett jamstallt
transportsystem ar. Nar styrkortsmatt och uppfoljningsindikatorer inte upplevs som
tillfredsstédllande bland de medarbetare som har ett séarskilt ansvar for det sjatte
transportpolitiska delmélet ser de till att utveckla de lokala styrkorten till checklistor. Detta
tillsammans med kunskapssatsningar kan tolkas som att malstyrningen inte racker till for att
klara det sjétte transportpolitiska delmalet. Har krévs tydligen aven varderingsstyrning och
handlingsstyrning (Ouchi, 1979; Lindvall 2001).
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FORSLAG TILL FORTSATT FORSKNING

Resultat fran den pagaende forskningen visar att en konsekvent malstyrning inte verkar passa
nér det géller jamstalldhetsmalet. Att ga direkt pa onskade effekter ar omaojligt ndr malbilden ar
oklar. Det dr 4nnu ingen som har kunnat definiera vad ett jamstallt transportsystem ar. Att fa
jamn konsmassig representation i planeringsprocesserna dr troligen inte hela 16sningen. For att
kunna komma framat verkar kunskap vara en viktig resurs. Enligt resursomvandlingskedjan
betyder det att varderingsstyrning blir applicerbar. Handbocker och checklistor dr ocksa verktyg
som vdlkomnas inom myndigheterna, vilket betyder inslag av handlingsstyrning istallet for
direkt malstyrning.

. 0 kdnsmassig
kunskap planering & samrad representation 2
resurser » processer » prestationer » effekter
varderings- handlings- malstyrning
styrning styrning

Figur 4: Resursomvandlingskedjan for det sjitte transportpolitiska delmdlet, ett jimstdillt transportsystem

Det inledande faltarbete som har gjorts ute pa de fyra regionerna har hittills kunnat ge perspektiv
pa det som tidigare studerats pa huvudkontoret. For att kunna studera malstyrningens
forutsattningar kommer forskningen fortsattningsvis att folja dels vad som sker pa den politiska
nivén, med den nya transportpolitiska propositionen som Naringsdepartementet haller pa att ta
fram, dels myndigheternas 6vergripande arbete pa respektive huvudkontor i Borldnge. Under
det kommande aret skall studien framfor allt fortsatta med att f6lja arbetet ute pa de fyra
regionerna: Banverket Vastra och Ostra banregionen samt Vagverket Region Skane och
Stockholm. Inom regionerna vill jag studera vad som genomfors i syfte att uppna det sjatte
transportpolitiska delmélet, och hur detta arbete redovisas och rapporteras. En fortsatt studie ute
pa de fyra regionerna kan bidra till en fordjupad analys av ekonomistyrningens mojligheter och
tillkortakommanden i arbetet med att uppna jamstéllda transportsystem.
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Bilaga 1

Ur Néringsdepartementet Dir. 2004:18 Oversyn av jimstilldhetspolitiken.
Regeringsbeslut 2004-02-19.

Behovet av forandring

Under 1990-talet etablerades mal- och resultatstyrning som styrinstrument i den statliga
forvaltningen. Det innebar att mal anges, att resultatet f6ljs upp eller utvarderas och att en
beddmning gors som kan ligga till grund for atgarder. Verksamhetsanpassning ar en viktig
komponent i denna styrning. Avsikten ar att skapa ett battre beslutsunderlag for regering och
riksdag genom att tydliggora sambandet mellan mal, resurser och resultat.

Jamstalldhetspolitiken &r en sektorsdvergripande verksamhet, dvs. ett politikomrade vars
maluppfyllelse &r beroende av verksamheter inom andra politikomraden. Det innebar att den
direkta kopplingen mellan mal, resurser och resultat ofta kan vara svar att folja upp. Ett satt
att tydliggora denna koppling ar att specificera verksamhetsanpassade delmal for 6vriga
politikomréden sé att det framgar vilket resultat som skall uppnas och vid vilken tidpunkt
detta skall vara uppnatt. Malen bor konkretiseras med hjalp av resultatindikatorer som i sin
tur kan ligga till grund for en utvardering av jamstélldhetspolitikens resultat, ssmmanvagt
over alla politikomraden.

[..]

Genom inférandet av jamstélldhetsintegrering som strategi har antalet aktdrer med ansvar
for genomforande av de jamstélldhetspolitiska malen okat. [...] Sammantaget pekar detta pa
behovet av att utreda jamstalldhetspolitikens mal, inriktning, organisation och effektivitet.
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Bilaga 2
Ur Banverkets arsredovisning for 2004 (s. 27)

DELMAL:
ETT JAMSTALLT TRANSPORTSYSTEM

MALET DELVIS UPPNATT/BEDOMS DELVIS UPPNAS

1. Malet ar ett jamstéllt jarnvagtransportsystem, som &r utformat sa att det svarar mot bade kvinnors och
mans transportbehov. Kvinnor och man skall ha samma mdgjligheter att paverka jarnvagtransportsystemets
tillkomst, utformning och forvaltning och deras varderingar skall tillméatas samma vikt.

Aterrapportering: Analys av kvinnors och méns utnyttjande av jarnvégtransportsystemet samt deras
mojligheter att paverka dess utveckling och foérvaltning med avseende pa bl.a. resmdnster, restider,
transportslag och reskostnader, tillgang till aktuell trafikinformation, antal dodade och svart skadade, samt
okad rorlighet mellan olika regioner.

MALET DELVIS UPPNATT/BEDOMS DELVIS UPPNAS
2. Malet dr en jamn férdelning av makt och inflytande mellan kvinnor och man inom
jarnvagtransportomradet.

Aterrapportering: Andelen kvinnor och min som medverkar i arbetsgrupper eller andra samarbetsfora i
myndighetens externa verksamhet ska redovisas.

Bakgrunden till det sjétte transportpolitiska delmalet om ett jamstallt transportsystem ar att det idag finns
markanta skillnader mellan méns och kvinnors férutsattningar, villkor och behov inom transportsektorn.
Samtidigt ar kvinnors perspektiv bristfélligt foretradda vid planering, beslut och férvaltning av
transportsystemen. Under 2004 har Banverket i samverkan med bland annat Vagverket tagit fram rapporten
”Representation av kvinnor och méan i beslutande organ inom transportsektorn”. Rapporten visar att
transportsektorn fortfarande 2004 ar en valdigt mansdominerad sektor dar positioner i beslutande organ
foretrddesvis &r besatta av man.
Banverket har under aret utarbetat strategiska planer som kopplar Banverkets verksamhetsplanering till de
transportpolitiska malen. For att uppna malet om ett jamstéllt transportsystem har tva strategiska mal
formulerats:
¢ Andelen resendrer, uppdelat i kvinnor och mén, som anser att jirnvagstransportsystemet svarar mot
deras behov ska 6ka.
e Jamstalldhetsperspektivet ska vara en integrerad del i Banverkets planeringsprocess fér byggande av
jarnvag.
Jamstalldhetsarbetet kréaver grundlaggande kunskaper och insikter i genus, kon och maktsystem. Med
genus avses det sociala och kulturella arvet. Ett forsta led i Banverkets arbete har darfor varit att utveckla
kunskaperna om jamstalldhet och det sjatte delmélet. Banverket har under aret anordnat en serie interna
seminarier. Seminarierna har sammanstallts i rapport som utgor en viktig plattform i arbetet med en
handbok inom omradet.
Banverkets forskningsverksamhet utgér en central del i jamstélldhetsarbetet. Under &ret har Banverket
framjat genusinriktad forskning kring bland annat trygghetsfragan och konsuppdelad statistik. Ett flertal
myndigheter med intressen i transportforskning medverkar sedan nagra ar i TRANSAM, ett forum for
myndigheternas transportforskningssamordning. Banverket leder den nyligen inrattade grupp som
hanterar genusforskning.
Ar 2004 utkom rapporten ”Ett jamstalldhetsperspektiv pa resvanor i jarnvagssystemet” som finansieras av
Banverket. Rapporten visar att konsférdelningen bland dem som éker i jarnvégstransportsystemet ar
relativt jamn, men att skillnaderna mellan kvinnor och méan 6kar nar resandet indelas i drendetyper.
Kvinnorna &r 6verrepresenterade nar det giller antalet familje- och fritidsresor medan ménnen dominerar i
affarsresandet.
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For att uppna jamstalldhetsmalet maste de interna och externa behoven och 6nskemalen beaktas. Detta
forutsatter att Banverket riktar sig till en bred malgrupp som kan paverka transportsystemet. Ett viktigt mal
i den nationella jamstalldhetspolitiken &r en jamn férdelning av makt och inflytande mellan mén och
kvinnor. Aven inom transportsektorn uttrycker det sjitte delmalet krav pa samma méjligheter for kvinnor
och man att paverka transportsystemets tillkomst, utformning och forvaltning och deras varderingar skall
tillmatas samma vikt.

Sedan 2003 kartldggs representationen av kvinnor och mén vid samradsméten med allméanheten samt i
arbets-, projekt- och referensgrupper i den fysiska planeringsprocessen vid byggande av jarnvag. Resultatet
for 2004 visar en tydlig dominans av antalet mén i samtliga typer av mdten med extern representation under
planeringsprocessen. Av totalt 380 moten/samrad med totalt 4 845 deltagare var 23 procent kvinnor och 77
procent méan. Under 2004 har Banverket utarbetat metoder och rutiner for att frimja en jamnare
konsfordelning under planeringsprocessen.

Under 2004 har Banverket bland annat deltagit i ett pagaende EU-finansierat projekt for att samordna det
regionala jamstélldhetsarbetet inom transportsektorn med sikte pa att genomfora en regional strategi. Ett
pilotprojekt kring samradprocessen har dven bedrivits av Banverket. Krav pa jamstalldhet vid upphandling
av konsulter har utarbetats under aret.
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Bilaga 3

Ur Regleringsbrev for Banverket budgetar 2005

Ett jamstallt transportsystem

1. Malet ar ett jamstallt jarnvagstransportsystem, som dr utformat sa att det svarar mot bade
kvinnors och méns transportbehov. Kvinnor och mén skall ha samma méjligheter att paverka
jarnvégstransportsystemets tillkomst, utformning och forvaltning och deras varderingar skall
tillmétas samma vikt.

Aterrapportering: En analys skall limnas av kvinnors och méins utnyttjande av
jarnvégstransportsystemet samt deras mojligheter att paverka dess utveckling och
forvaltning med avseende pa bl.a. resmdnster, restider, transportslag och reskostnader,
tillgang till aktuell trafikinformation, antal dodade och svart skadade, samt 6kad rorlighet
mellan olika lokala arbetsmarknadsregioner uppdelat pa kvinnor och mén. En
sektorsovergripande redovisning skall ske i sektorsrapporten.

2. Malet &r en jamn fordelning av makt och inflytande mellan kvinnor och man inom
jarnvégstransportomradet.

Aterrapportering: Andelen kvinnor och mén som medverkar i beslutande arbetsgrupper eller
andra samarbetsfora i myndighetens externa verksamhet skall redovisas.
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Bilaga 4

Banverket, ur Huvudkontorets styrkort for 2005

Malperspektiv Uppdragsgivare och samhallsintressenter
Strategiskt mal Tillgangligheten/anvandbarheten av stationer ska 6ka for alla

Kritiska framgangsfaktorer
Resultatmatt
Resultatmal

Aktivitetsplaner

Strategiskt mal

Kritiska framgangsfaktorer
Resultatmatt
Resultatmal

Aktivitetsplaner

resendrer oavsett alder, kon eller eventuellt funktionshinder.
Beslut om tillganglighet/standardniva pa stationer. (S)

Ja/nej

Framtaget beslutsunderlag, implementering av handbok 2007.
Utforma anvisning for ledtrék pa plattform. Ta fram riktlinjer for:
- utrustning pa plattform

- stationsmiljoer
- utformning av taktila kartor, pratorer mm

Jamstalldhetsperspektivet ska vara en integrerad del i
Banverkets planeringsprocess for byggande av jarnvag.

Framtagande av handbok. (S)

Ja/nej

Framtagen handbok 2005, samt implementering 2006

Genomfora aktiviteter pa regionerna for att integrera handboken inom
BV. Kartldgga konsrepresentationen samt vidareutveckla metoder och
rutiner for att skapa en jamnare kénsférdelning. Samordna
undersokningar, forskning och arbetsmetoder med Vagverket samt

andra aktorer och myndigheter. Vidareutveckla hemsidan for att na
bade interna och externa aktorer i fragan.
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Bilaga 5

Banverket, ur Vistra banregionens styrkort for 2005,
Dnr HK: GD04-4508/EK10, Dnr BR: 04-2241/EK10

Malperspektiv

Uppdragsgivare och samhallsintressenter

Strategiskt mal

Kritiska framgangsfaktorer
Resultatmatt

Resultatmal

Aktivitetsplaner

Jamstalldhetsperspektivet ska vara en integrerad del i
Banverkets planeringsprocess for byggande av jarnvag.

En 6ppen och tillgénglig planeringsprocess for alla medborgare
Andelen kvinnor och méan pa samradsmoten (samradsaktiviteter)

Andelen kvinnor pa samradsmoten (aktiviteter) ska 6ka med 3
procentenheter ar 2005, 5 procentenheter 2006 och 8 procentenheter ar
2007, jamfort med ar 2004

1. Vi utvecklar nya former for samrad. HK tar fram en handbok, fardig

februari 2005, som kan ge oss végledning, tips och idéer i fragan.

- Panya tider for att battre passa fler kvinnor.

- Inya former genom enkéter och “promenader” genom
projektomradet.

Vart arbetssétt ar att ta kontakt med projekt som kan vara aktuella i

detta arbetet. Tidplan for jamstalldhetsarbetet inom projektet kan vi

bara ta fram néar samarbetet med projektet &r paborjat.

2. Véastlanksprojektet &r pilotprojekt men dven ovriga projekt férsoker

anvanda nya metoder.

Aktiviteten &r att implementera erfarenheter fran Vastlanken projektet i

arbetet med andra projekt.
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Bilaga 6

Ur Banforvaltnings uppfoéljningsanvisningar 2005 f6r banregionerna
Banverket HK/F Verksamhetsuppfdljning 2005, 2005-03-08

Struktur for banregionernas aterrapportering
1. Overenskommelsen med GD
a) Mal i 6verenskommelsen, dvs. styrkortet.
b) Nuldge avseende de transportpolitiska delmélen
2. Ekonomisk sammanstallning
3. Riskanalys av framtidsplanen
4. Ekonomisk analys, avvikelser fran justerad budget samt genomford verksamhet.
5. Anldggningskostnader for objekt 6ppnade for trafik 2005 (tidigare bendmnd efterkalkyler)
6. Atgarder med effekt pa den internationella trafiken
7. Organisation och verksamhetsutveckling
a) Personallaget
i) Antal anstéllda
ii) Sjukfranvaro
iii) Overtid
iv) Jamstalldhets- och méngfaldsplanen
v) Utvecklingsplan
b) Samarbete med Vagverket
8. Intern effektivitet
a) Gjorda ataganden
b) Genomforda upphandlingar
9. Fragor till F, banforvaltningen
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Bilaga 7

Bilaga for verksamhetsuppfoljning 2005, VU 6j Banverket HK/S

REGION:
HANDLAGGARE:
DATUM:

Uppfoljning av den verksamhet inom Banverket som ror det sjatte delmalet om ett
jamstallt transportsystem och vilka atgarder som genomfors for att utveckla och
integrera malet i verksamheten

1. Ett jamstéllt transportsystem

Ar 2001 utdkades Sveriges transportpolitik med ett sjatte delmél om ett jamstallt transportsystem.
"Malet skall vara ett jamstallt transportsystem, dar transportsystemet utformas sa att det svarar mot bade
kvinnors och méns transportbehov. Kvinnor och man skall ges samma mojligheter att paverka
transportsystemets tillkomst, utformning och forvaltning och deras vérderingar skall tillmétas samma
vikt".

2 Hur forbattrar vi jamstalldheten i jarnvagstransportsystemet?

I regleringsbrevet for 2005 inbegriper malet om ett jamstallt transportsystem tva aspekter. Dels skall
transportsystemet utformas sa att det svarar mot bade kvinnors och mans transportbehov och dels skall
samma majligheter att paverka transportsystemets tillkomst, utformning och férvaltning och deras
varderingar skall tillmatas samma vikt. Malet ar aven en jamn fordelning av makt och inflytande mellan
kvinnor och man inom jarnvagstransportomradet.

Banverket har som strategiska mal att andelen resendrer, uppdelat i kvinnor och mén, som anser att
jarnvagstransportsystemet svarar mot deras behov ska dka samt att jamstélldhetsperspektivet ska vara en
integrerad del i Banverkets planeringsprocess for byggande av jarnvég.

| aterrapporteringen skall banregionerna redovisa andelen man respektive kvinnor som har deltagit pa:
1. Samrad med projekt -/referens-/arbetsgrupper etc. med extern representation dar Banverket har tillsatt
gruppen

2. Samradsmaten med allméanheten

3. Annan typ av samrad (Exempelvis forankringsmoten med politiker och tjansteman)

Aterrapporteringen skall dven redovisa de aktiviteter och &tgérder som vidtagits for att f& integrera
jamstélldheten i planeringsprocessen.

Banverket skall analysera méns och kvinnors nyttjande av jarnvagstransportsystemet samt deras

mojligheter att paverka dess utveckling och forvaltning. Ifall nagra av banregionerna genomfor
pilotprojekt/aktiviteter i detta syfte skall &ven dessa redovisas.
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(fortsattning bilaga 7)

3. Vilka atgarder har genomforts av Banverket i syfte jamstalldheten i
jarnvagstransportsystemet?

Kritiska omraden

Beskriv vad som
atgardats

Ackumulerad kostnader
2005

Ovriga
kommentarer

Andelen méan
respektive kvinnor som
deltagit vid
samradsmoten med
allméanheten samt i
arbets-, projekt- och
referensgrupper i den
fysiska
planeringsprocessen
vid byggande av
jarnvég, se VU 6km

Atgarder/aktiviteter for
Att integrera
Jamstalldhet i
Planeringsprocessen.

Ovriga
Atgarder/aktiviteter,

Svaren skall lamnas in som textkommentar pa en bilaga med beteckningen VU 6j
Region, handlaggare och handlaggarens telefonnummer skall framga av bilagan.
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Bilaga 8
Bilaga for verksamhetsuppfoljning 2005, VU 6km Banverket HK/S
Matningar av kvinnor respektive man i olika fora

Verksamhetsuppfoljningen for 2004 ska innefatta matning av kvinnor/mén under
samtliga nedanstdende tillfallen med extern representation dar Banverket har
huvudansvar.:

1. Samrad med projekt -/referens-/arbetsgrupper etc. med extern representation dar
Banverket har tillsatt gruppen

2. Samradsmaéten med allmanheten

3. Annan typ av samrad (Exempelvis férankringsmoten med politiker och tjansteman)
En gemensam blankett har tagits fram som ska anvéandas av bade Banverkets och
Végverkets regioner under 2004. Blanketten fylls i av ansvarig handlaggare vid varje
samradsmote, arbets-/projekt-/referensgrupper och lamnas in vid respektive
tertialuppfoljning. Kartlaggningen skall ske under hela planeringsprocessen; idéstudien,
forstudien, jarnvagsutredningen och jarnvagsplanen. Fran det att Banverket funnit ett
behov till att bygga jarnvéagen fram till det att jarnvagsplanen skickas infor faststéllelse
till HK.

Uppféljningen ar aven en del i det utdkade samarbetet mellan Banverket och Vagverket.

Den mall som ska anvandas aterfinns pa nasta sida.
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Banverket Banregion:.........ccoiiiii i e e
PO KL e

Handlaggare, namn:...........ccoooii i

[ ] Arbets-/Projekt-/Referensgrupp med extern representation dér
Banverket har tillsatt gruppen
[ ] Samradsmote med allménheten

LTANNAN typ @V SAMIAA  ....oveieie it e e e e e

Totalt antal narvarande: ..........

Antal méan som foretrader Banverket (inkl ev konsulter): ..........

Antal externt representerade kvinnor: ..........

Antal externt representerade man: ..........
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Bilaga 9

Ur Banverket Framtidsplan for jarnvagen 2004 — 2015. 3 Effektbeskrivning av atgarder.
GD 04-914/SA20

3.7 Ett jamstillt transportsystem

Malet &r ett jamstallt transportsystem, dar transportsystemet ska vara utformat sa att det svarar
mot bade kvinnors och méns transportbehov. Kvinnor och mén ska ges samma mojligheter att
paverka transportsystemets tillkomst, utformning och férvaltning och deras varderingar skall
tillméatas samma vikt.

3.7.1 Effekter som svara mot delmalet ett jamstillt transportsystem

For att uppna ett jamstallt transportsystem krévs att kvinnor och mén ges samma mgjligheter att
paverka transportsystemets tillkomst, utformning och forvaltning. Pa sa sétt kan bada konens
behov och krav i storre utstrackning fa utrymme i planeringen av framtidens
jarnvagstransportsystem.

Inom arbetet med sektorsuppgiften har man sarskilt pekat ut jamstalldhet som en
inriktning for det fortsatta arbetet dar Banverket har en sarskilt viktig roll att spela. Banverket ska
vara padrivare sa att jarnvagen kan utvecklas och bidra till att transportsystemet som helhet blir
jamstéllt. For att uppna detta maste kunskapen om jamstalldhet utvecklas och brister i detta
identifieras. Detta pagar inom ramen f6r Banverkets FoU-program. Det nybildade FUD-radet
kommer att bevaka jamstalldhetsfragorna i Banverkets forskningsverksamhet. Ett 6kat samarbete
med jamstalldhetsfrdgor kan genom medvetandegorande, utbildning och forskning samt
spridning av goda exempel, ge ett transportsystem som svarar mot bade méns och kvinnors krav
och behov.

Forbattrade mojligheter till arbetspendling

I banverkets underlagsrapport till sektorsprogram for jarnvagssektorn, Tétorter i nitverk,
diskuteras hur kvinnors mégjligheter till arbete och utbildning 6kar med forbattrade
pendlingsmojligheter. De flesta kommuner har haft en mer balanserad arbetsmarknad f6r méan
an for kvinnor och det har varit lattare f6r mén att finna arbete i narbeldgna kommuner varpa
mén pendlat mellan arbete och bostad i storre omfattning. I regioner med goda
kollektivtrafiklosningar, till exempel Stockholmsregionen och Uppsala léan, pendlar man och
kvinnor i lika stor omfattning. I 6vriga landet ar dock bendgenheten att pendla, sarskilt Gver
langre strackor, betydligt lagre bland kvinnor dn bland man. De forbattrade mojligheterna till
pendling som sérskilt regionaltagstrafiken utgor, innebér en stor potential att vidga
arbetsmarknaden aven f6r kvinnor.

Trygghet i jarnvigstransportsystemet

Att utforma miljoer som éar attraktiva och tilltalande att vistas i dr en viktig del i det jamstallda
transportsystemet. De atgdrder som Banverket vidtar vid ombyggnader av stationer och
resecentra syftar till att skapa en béttre tillgédnglighet till jarnvéagstransportsystemet men ocksa till
att skapa miljoer som kan kannas trygga att vistas i. I det perspektivet kan dessa atgéarder bidra
till att en 6kad jamstalldhet skapas inom jarnvagstransportsystemet. Oavsett om man ar kvinna
eller man ar det viktiga att kdnna sig trygg och att inte behdva oroa sig for den personliga
sdkerheten.
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Bilaga 10

Veiron (med stark Goéteborgsaccent): 'D6, jag blir sé trott pd detta. Jamstalldhet hit och jamstélldhet dit,
standigt detta daltande med kvinnorna. Tror dom inte jag vet vad jamstélldhet 4r? Och nu ska vi sitta och
halla pa en hel da’ - tank vad vi skulle hinna konstruera och bygga om vi slapp sitta har!'

Sverker (Plus med Ume-idiom): 'Jo, men visst, nog vet vél dven jag vad jamstalldhet &r. Men hor du du, det
hér med transportpolitik och jamstalldhet verkar en aning krangligt. Int begriper jag hur vi ska planera och
bygga jarnvagen mer jamstallt, sa jag vill nog hora. Det ar ju faktiskt ett krav fran riksdag och regering, inte
nagot pahitt fran Banverket.

V: 'Om kvinnor tycker de har problem i samhallet ar val jamstélldhetsarbetet derases ansvar. Jarnvagsbygge
har la inget med jamstalldhet att gora, det ar ju tekniska grejer det handlar om. Vi mén pa Banverket vet hur

man planerar och bygger jarnvag och det ar la inget konstigt med det?'

S: Jo, men hor du du, om det nu &r s& ménga kvinnor som aker tag sa mast vi ju veta hur de vill att de ska
va, annars blir det ju int nan kvalitet pa det vi gor. Ska de va sd? Dom mast va ma i processen, liksom.’

V: D6, sa du menar att vi faktiskt kan forbéattra kvalité och effektivitet genom att fa in fler kvinnor i
planeringen. Men dé pratar vi la int om jamstélldhet, utan om nagot som berdr &ven oss mén!'

S: Jo, men visst, sa dr det nog. Jag tror int jamstalldhet egentligen ber6r bara kvinnor. Ett mer jamstallt
transportsystem skull formodligen innebéra olika positiva fordelar for jarnvagen. Men jag &r int riktigt saker
pa vars man ska gora. Sedan handlar val jamstélldhet sjélvklart om annat, som réttvisa och demokrati. Nej,
det kdnns som att vi bada tva mast ta reda pa mer om bad jamstalldhet och det sjatte delmalet.'

V:’Dg, att jamstélldhet skulle kunna vara av intresse fér mig trodde jag aldrig....”

S: "Hor du du - Tyst nu, nu borjar det visst, det verkar vara han/hon regionchefens namn som ska snacka
forst....

Lars Berggrund, GD-stab, Banverket. Inledning pd varje seminarium om jimstilldhet under oktober 2004.
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Bilaga 11

= BANVERKET

Workshop fragor del 1.

Diskutera era erfarenheter avseende planeringsprocessen.

- Hur ser kdnsféordelningen internt ut, generellt sett? Orsaker?

- Hur ser kénsférdelningen ut, generellt sett, i planeringsprocessens
samrdd med externa aktérer? Orsaker?

- Vilka fordelar/nackdelar kan det finnas i en jamnare
kénsférdelning i vara samrad?

- Ivilket stadium av planeringsprocessen anser ni att det vore mest

effektivt med en jamnare kénsfordelning? Varfor?

=S BANVERKET

Workshop fragor del 2.

Hur kan vi skapa en jamnare kénsférdelning i vdra samrad
med externa aktérer under planeringsprocessen?

- Hur kan vi paverka var informationsplan som uppréttas vid varje

enskilt projekt till att beakta jamstélldhetsdimensionen?
- Hur kan vi utveckla/péverka var relation med externa aktorer?
- Kan Banverkets utformning/val av inbjudningar/kallelser,

lokaler, talesmén, media, annonsutformningar, sprak etc. pdverka

kénsférdelningen vid samrdd? Varfér? Vad bor dndras/utvecklas?
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Forts. bilaga 11

== BANVERKET

Workshop fragor del 3.

Diskutera dppet kring féljande pdstdenden/fragor?

Vem har makt att skapa jarnvéagstransportsystemet? Planera,
bygga, dga och férvalta.

Vem har ratt eller méjlighet att anvéanda sig av
jarnvéagstransportsystemet?

Vem har ratt eller méjlighet att forandra
jarnvéagstransportsystemet?

Vem har rétt eller méjlighet att forma forestéllningarna om det

framtida jarnvagstransportsystemet och hur den ska anvé@ndas?

Varianten ovan anvéndes vid de fyra forsta seminarierna i Borlange, Goteborg, Gévle och

Stockholm. Dérefter utvecklades fragorna till nedanstaende infor de tva avslutande seminarierna
i Malmo respektive Lulea.

== BANVERKET

Workshop fragor del 3.

Diskutera dppet kring féljande pdstdenden/fragor?

Vad associerar ni med jamstélldhet?

Vem har makt att skapa jarnvagstransportsystemet? Planera,
bygga, dga och férvalta. Vem har rétt eller méjlighet att anvanda
sig av jarnvagstransportsystemet och att forma férestéllningarna
om det framtida jarnvégstransportsystemet och hur den ska

anvandas?

Hur skulle ni beskriva ett jamstéllt transportsystem?
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Bilaga 12

Banverket, Vastra regionen, ur styrkortet for sektionen Strategisk planering

Strategiskt mal — regionen
Mal Strategisk planering
Resultatmatt/ - mal

Aktiviteter

Ansvar

Klart nar?

Kommentar

Ett jamstallt transportsystem
Jamstalldhetsprocessen ska vara en del i BV planeringsprocess
Andelen kvinnor pa samraddsmoten +3% jamfort med 2004

1. Métning av andelen kvinnor pa samrad, referensgrupper, och
ovriga samrad enligt blankett skall ske kontinuerligt under aret.

2. HK tar fram en handbok, fardig februari 2005, som kan ge oss
vagledning, tips och idéer i fragan. Utveckla BRV handlingsplan
(checklista, rad, forslag till arbetsgang) utifran denna handbok.

3. Vi anvéander nya metoder i BRVT utredningar och stodjer
ovriga enheters projekt att anvanda dessa.

- ta kontakt med projekt som kan vara aktuella i detta arbete
- implementera erfarenheter fran Vastlankenprojektet i arbete
med andra projekt .

Nya former genom enkéter och “promenader” genom
projektomradet. Nya tider for att battre passa fler kvinnor.

1. BRVT-ANH Delansvariga méatning: BRVT utredningsledare
2. BRVT-ANH
3. BRVT-ANH

1.2005-12
2.2005-06
3.2005-12

Tidplan for jamstalldhetsarbetet inom projekten tas fram nar
samarbetet med projektet dr pabdrjat.

BRVT projekt: Hamnbanan, Vetlanda — Prassebo
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Bilaga 13

Viégverkets arsredovisning 2004, sid. 28-29
JAMSTALLDHET

MAL FOR 2004 RESULTAT
Malet ar ett jamstallt vagtransport-

system som dr utformat sa att det

svarar mot bade kvinnors och méns

transportbehov. Kvinnor och mén skall

ha samma mgjlighet att paverka

vagtransportsystemets tillkomst, ut-

formning och férvaltning, och deras

varderingar skall tillmétas samma vikt. Delvis uppfyllt

Malet ar en jamn férdelning av makt
och inflytande mellan kvinnor och mén
inom vagtransportomradet. Delvis uppfyllt

Det 6vergripande malet for svensk jamstélldhetspolitik &r att man och kvinnor ska ha samma mdjligheter,
réttigheter och skyldigheter inom alla vésentliga omraden i livet. Det innebér bl. a.:
e samma mdjligheter till ekonomiskt oberoende
¢ lika villkor och forutsittningar i frdga om foretagande, arbete, arbetsvillkor och
utvecklingsméjligheter i arbetslivet
o lika tillgang till utbildning och mdajligheter till utveckling av personliga ambitioner, intressen och
talanger
e frihet fran konsrelaterat vald.

Kvinnors och mins méjlighet att utnyttja viagtransportsystemet

Aterrapporteringskrav

Analys av kvinnors och miins utnyttjande av vigtransportsystemet samt deras mdjligheter att pdverka dess utveckling
och forvaltning med avseende pd bl.a. resmonster, restider, transportslag och reskostnader, tillgdng till aktuell
trafikinformation, antal dédade och svirt skadade, samt rorlighet i olika delar av landet

Man har korkort i storre utstrackning dn kvinnor. De storsta skillnaderna i korkortinnehav mellan konen
finns i aldrarna 6ver 60 ar. Kvinnor har samre tillgang till bil an man. Av andelen kvinnor 16-84 ar hade 79
procent tillgang till minst en bil. Motsvarande siffra f6r mén var 85 procent.

Kvinnors och méns bilanvandande skiljer sig at. Man anvander i storre utstrackning bilen for att
transportera sig till och fran arbetet (63 procent) samt i arbetet (29 procent). Motsvarande siffror for kvinnor
ar 52 och 16 procent. Kvinnor a sin sida anvander bilen mer f6r inkép (kvinnor 88 procent, mén 83 procent)
samt for att skjutsa barn till dagis eller skola?.

Under aret har en undersokning gjorts om i vilken utstrackning privatbilister tar del av
trafikinformation som Végverket sprider bl. a. Via radio, tv, tidningar och internet. Knappt hélften av de
tillfrdgade korkortinnehavarna har sokt information. Undersokningen visar att kvinnor ger ett ndgot hogre
betyg &n mannen at den information som finns.

Det &r viktigt att kollektivtrafiken &r attraktiv om alla grupper i samhallet ska ha mdjlighet att ta
del av en storre arbetsmarknadsregion med hjalp av kollektivtrafik. Kvinnor reser kollektivt i storre
utstrdckning d&n mén och forflyttar sig ocksa mer till fots &n mén. Kvinnor vistas déarfor mer pa vég till och
frén olika hallplatser, vantande pa bussar, pendeltdg osv. Rapporten “Persontransporternas vita flackar” 3
beskriver vikten av att knutpunkterna och firdmedlen ar utformade pa ett sadant sétt att de kdnns trygga
och bekvama att anvanda.

55



Rapporten framhaller att tidtabeller skall vara kopplade till arbetstider, och det ska vara méjligt att
byta till andra trafikslag pa rimliga villkor. Om trafikslagens tidtabeller inte &r kopplade till varandra blir
resorna svara att planera. Det paverkar kvinnor i hog grad eftersom de i storre utstrackning dn man arbetar
deltid, handlar, lamnar och hamtar barn pa dagis.

En forskningsrapport om kvinnors och mans varderingar av utformning av det svenska
vagsystemet 4 visar liknande resultat. Dar framgar bl.a. att kvinnor i hogre utstrackning 4n man anser att det
ar viktigt med mer och battre ljus pa vagar, bra halkbekdmpning och snordjning och 6kad siakerhet vid
busshallplatser och 6vergangsstéllen. Kvinnor vill prioritera fler 6vergangsstéllen och fler broar avsedda for
gang- och cykeltrafik.

Kartlaggningen av representation pa olika moéten i verkets externa verksamhet (se nedan) har hojt
kunskapsnivan pa vilka satt kvinnor och mén ska ges lika méjligheter att paverka végtransportsystemets
utformning och forvaltning. Vagverket arbetar med att utforma kallelser till méten sa att kvinnor lockas att
delta i hogre grad. Jamstélldhetsfragan aktualiseras i olika vagprojekt. Resultat fran forskningsrapporter
under 2004 sprids i verksamheten genom seminarier och ska inarbetas i trafikplaneringsdokumentet TRAST
[Trafik for en attraktiv stad) och vag- och gatuutformningsdokumentet VGU. Mycket aterstar dock att gora
for att uppna malet. Sammantaget anser Vagverket att denna del av malet delvis ar uppfylit.

Kvinnors och mins representation och inflytande inom vigtransportomradet

Atermpporteringskmv
Andelen kvinnor och méin som medverkar i arbetsgrupper eller andra samarbetsforum i myndighetens externa
verksamhet

En av flera forutsattningar for att kvinnor och méan ska ha samma madjligheter att paverka
transportsystemets utformning &r att deras representation i olika beslutandegrupper. Det &r ocksa viktigt att
Vagverket utnyttjar den kreativitet som uppstar i heterogena grupper. Detta galler savél internt som i de
sammanhang Végverket har méten med externa aktorer vid t.ex. samrad om utformning av ett visst objekt.
For att en grupp ska kallas jamstalld kréavs att inget av konen har mer &n 60 procent av deltagarna.

Under 2004 har fem av Vagverkets sju regioner genomfort en studie av hur konsférdelningen ser ut
i arbetsgrupper och andra samarbetsforum i myndighetens externa verksamhet. Av totala antalet moten
med fyra eller fler deltagare har 72 procent en representation ddr inget av konen har farre dn tva deltagare.
Av dessa méten har 24 procent en representation med minst 40 procent av vartdera konet.

Maélet bedéms som delvis uppfyllt efter en sammanvéagd bedémning av dessa andelar.

Studien styrker hypotesen att ju mer detaljerad en fraga dr i planeringsprocessen, desto farre
kvinnor deltar. Vid t.ex. lantmateriforrattningar kallas markagaren, som oftast r en man. Nagra av
Vagverkets regioner har borjat arbeta med att utforma kallelser till samradsmoten pa ett sddant satt att de
lockar fler kvinnor.

For att kunna paverka att vagtransportsystemet blir mer jamstallt arbetar Vagverket for att bade
kvinnors och mans kunskaper anvéands. Vikten av jamn konsfordelning i olika projekt- och arbetsgrupper
bor goras tydlig i samband med rekryteringar. Detta géller &ven vid tillsattning av chefer i Vagverket.
Under 2004 har andelen kvinnliga chefer i Vagverket okat fran 22 till 24 procent.

1 Texten anger det transportpolitiska delmalet eftersom langsiktigt mal saknas i regleringsbrevet

2 Myter och fakta om bilberoende kvinnor och glesbygd — en rapport fran BIL Sweden och MRF. April — maj 2004

3 Tora Friberg: Persontransporternas”vita flickar” — om arbetspendling med kollektivtrafik ur ett jamstélldhetsperspektiv
2004

4 Women'’s and men’s valuations of road system infrastructure in Sweden: By Merritt Polk, School of Global Studies,
Section of Human Ecology, Géteborgs University, January 2005
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Bilaga 14

Regleringsbrev for Vagverket budgetar 2005

Jamstallt transportsystem

Mal for verksamhetsomradet

a) Malet ar ett jamstallt vagtransportsystem, som ar utformat sa att det svarar mot bade kvinnors och
mans transportbehov. Kvinnor och man skall ha samma mdgjligheter att paverka vagtransportsystemets
tillkomst, utformning och férvaltning och deras véarderingar skall tillméatas samma vikt.

b) Malet ar en jamn férdelning av makt och inflytande mellan kvinnor och méan inom
vagtransportomradet.

Aterrapportering: Analys av kvinnors och méns utnyttjande av vagtransportsystemet samt deras
mojligheter att paverka dess utveckling och forvaltning med avseende pa bl.a. resmdnster, restider,
transportslag och reskostnader, tillgang till aktuell trafikinformation, antal dédade och svart skadade,
samt okad rorlighet mellan olika regioner.

Andelen kvinnor och mén som medverkar i arbetsgrupper eller andra samarbetsforum i myndighetens
externa verksamhet.
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Bilaga 15

Ur Overgripande styrkort fér Vigverket 2005

Fokusomrade

Strategiska mal

Kritiska framgangs-
faktorer

Matt

Mal

Medarbetare

A. Viégverket ska vara en attraktiv arbetsplats som praglas av
utvecklande arbetsuppgifter och —villkor samt jamstalldhet och
mangfald

Medarbetarnas méjlighet till utveckling (A)

Nojda medarbetare, nolltolerans mot mobbing (A)

Vagverket bedriver ett langsiktigt systematiskt personalarbete (Y,Z,A)
Vagverket speglar samhillet i personalsammansittningen (A)

Strategiska natverk (enhetsledn grupper respektive HK) med minst 40%
av vardera konet, andel

Andelen strategiska natverk med minst 40% av vardera konet ska vara
hogre an ar 2004
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Bilaga 16

Ur Vagverket, VP 2005-2007, Verksamhetsplan VSK,
Verksamhetsplan 2005 — 2007 Region Skine

Fokusomrade

Strategiska mal

Kritiska framgangs-
faktorer

Matt

Mal

Medarbetare

C.

o

VSK ska vara en attraktiv arbetsplats som préglas av

utvecklande arbetsuppgifter och —villkor samt jamstalldhet och

mangfald

Medarbetarnas majlighet till utveckling (C)
Nojda medarbetare, nolltolerans mot mobbing (A, C)
Viagverket speglar samhillet i personalsammansattningen (C)

a) Intern rorlighet
b) Nya kompetensomréaden for resurssamverkan mellan VVA,
VSO och VSK

a) NMI (N6jd Medarbetar Index)
b) Mobbing

Andelen medarbetare med annan kulturell bakgrund.

a)>5%
b) 3 st

a) NMI > 65
b) Halveras jamfort med ar 2004

Ska Oka jfr med 2004
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Bilaga 17

Ur Kundprogram, Medborgarnas resor (Vagverket 2005:88, sid. 27-28 och 31) och Néringslivets
transporter (Vagverket 2005:89, sid. 29-30 och 32)

8. De transportpolitiska kraven

[.]

8.1.6 Ett jamstallt transportsystem
e  Ettjamstallt transportsystem dr utformat sa att det svarar mot badde kvinnors och méns

transportbehov. Kvinnor och mén skall ha samma mojligheter att paverka
vagstransportsystemets tillkomst, utformning och férvaltning och deras varderingar skall
tillméatas samma vikt. En jimn foérdelning av makt och inflytande mellan kvinnor och
man inom végstransportomradet.

I Nationell Plan for Vagtransportsystemet 2004-2015 finns méanga av dessa och andra krav

konkretiserade och resurssatta.

8.2 Prioriterade atgirder for att na de transportpolitiska mdlen

I avsnitt 7 redovisas exempel pa aktiviteter som i stor utstrackning bidrar till 6kad kundnytta,
men de bidrar ocksa till den transportpolitiska malbilden. Sarskilt malen om tillganglighet,
transportkvalitet och trafiksikerhet framtréder i medborgarnas behov. Ovriga transportpolitiska
delmal, regional utveckling, miljo och jamstalldhet kommer inte fram lika tydligt, &ven om flera
av dem &r kopplade till fragor som har att gora med regelefterlevnad, gang- och cykeltrafik och
kollektivtrafik. Atgarder inom dessa omraden brukar ofta innebéra att jamstalldheten gynnas
mellan kénen i transportsystemet. Miljéfragorna kommer inte fram i nagon storre utstrackning.
I detta avsnitt redovisas darfor prioriterade atgarder for att i forsta hand svara upp mot
regeringens krav pa battre miljo liksom de trafiksédkerhetsaspekter som inte kommit till uttryck i
avsnitt 7.

[.]

9. Avslutande reflektion

[...]

9.2 Konflikter och synergier

Det finns manga likheter mellan de behov som kommer till uttryck hos néringslivets transporter
och medborgarnas resor. Aven 16sningarna kan till stora delar ssmmanfalla. Men det &r ocksa i
samband med valet av 10sningar som konflikter kan uppsta mellan olika gruppers behov och de
transportpolitiska malen.

Flertalet kundbehov sammanfaller med de transportpolitiska malen. Sarskilt inom
tillganglighetsomradet sammanfaller manga behov vdl med den transportpolitiska malbilden,
exempelvis tillganglighet till tatorter. Forbattrad tillganglighet enligt de foreslagna aktiviteterna
bidrar ocksa till att 6ka jamstalldheten mellan konen, exempelvis genom en forbattrad

kollektivtrafik och battre regelefterlevnad.
cv

[..]
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Bilaga 18

Uppfoljningsblankett, Vagverket Region Stockholm

[ |Banverket

[ Vagverket

[ J]samradsmote med allmanheten infér planeringen av ny vég/jarnvag

[ JANNAN typ @V SAMIAd.......cooi et

Narvarande, férdelning av kvinnor respektive man

Totalt antal narvarande: .......

Antal kvinnor: .......

Antal man: .......

[ JArbets-/Projekt-/Referensgrupp med extern representation, dar Banverket/Vagverket har
tillsatt gruppen

Narvarande, férdelning av kvinnor respektive méan

Totalt antal narvarande: .......

Antal kvinnor representerade fran Banverket/Vagverket: .......

Antal méan representerade fran Banverket/Vagverket: .......

Antal externt representerade kvinnor: .......

Antal externt representerade man: .......

Handlaggare, namn och telefonnummer:
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